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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Analisis Etika Bisnis Islam terhadap Penetapan
Harga dalam Sistem Diskon di Ramayana Sidoarjo” yang bertujuan untuk
menganalisis praktik penetapan harga dalam sistem diskon di Ramayana Sidoarjo
berdasarkan prinsip Etika Bisnis Islam. Fokus utamanya adalah menilai sejauh
mana nilai kejujuran, keadilan, dan tanggung jawab diterapkan dalam strategi
diskon yang sering digunakan untuk menarik konsumen. Melalui pendekatan Etika
Bisnis Islam, penelitian ini menekankan pentingnya transparansi harga agar tidak
terjadi manipulasi atau penipuan yang merugikan pihak tertentu. Hasil penelitian
diharapkan dapat memperkaya kajian tentang Etika Bisnis Islam serta menjadi
pedoman bagi pelaku usaha dalam menerapkan sistem diskon yang adil dan sesuai
dengan nilai-nilai Islam..

Penelitian ini merupakan penelitian hukum empiris dengan pendekatan
deskriptif kualitatif yang dilakukan melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi di Ramayana Sidoarjo. Fokus penelitian ini adalah menganalisis
praktik penetapan harga dalam sistem diskon berdasarkan prinsip Etika Bisnis
Islam. Data diperoleh dari sumber primer seperti staff promosi, kasir, dan
konsumen, serta sumber sekunder berupa literatur dan dokumen pendukung.
Seluruh data yang terkumpul diolah melalui tahapan pemeriksaan, penyusunan, dan
analisis. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis induktif, yaitu dengan
menarik kesimpulan dari fakta-fakta khusus di lapangan menuju pemahaman umum
yang bersifat teoritis. Melalui pendekatan ini, peneliti berupaya menggambarkan
secara objektif kesesuaian praktik penetapan harga dalam sistem diskon dengan
nilai kejujuran, keadilan, dan transparansi dalam Etika Bisnis Islam.

Penelitian ini menunjukkan bahwa praktik penetapan harga dalam sistem
diskon di Ramayana Sidoarjo telah berjalan baik dan transparan, dengan strategi
yang dirancang berdasarkan biaya, harga pemasok, dan kondisi pasar. Dari sudut
pandang Etika Bisnis Islam, 'sistem tersebut umumnya' sesuai. dengan prinsip
kejujuran, keadilan, dan keterbukaan serta menghindari unsur penipuan dan
ketidakjelasan. Namun, masih diperlukan peningkatan edukasi bagi konsumen dan
pengawasan manajemen agar penerapan prinsip etika bisnis Islam dapat terus
terjaga secara konsisten dalam praktik jual beli.

Secara keseluruhan, saran penelitian ini menekankan pentingnya
peningkatan transparansi dan evaluasi berkala terhadap sistem penetapan harga dan
penerapan diskon di Ramayana Sidoarjo, terutama pada produk konsinyasi, disertai
pelatihan bagi karyawan agar penyampaian informasi harga lebih konsisten. Selain
itu, peneliti selanjutnya disarankan untuk memperluas objek penelitian dengan
membandingkan praktik sistem diskon di berbagai pusat perbelanjaan lain guna
memperoleh pemahaman yang lebih komprehensif mengenai penerapan etika bisnis
Islam dalam dunia ritel modern.
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