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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Pendekatan Dan Jenis Peneletian  

1.  Pendekatan  

Penelitian ini menggunakan pendekatan Deskriptif Fenomenologi, 

fenomenologi yakni studi mengenai bagaimana manusia mengalami 

kehidupannya di dunia. Studi ini melihat objek dan peristiwa dari perspektif 

orang yang mengalami. Realitas dalam fenomenologi selalu merupakan 

bagian dari pengalaman sadar seseorang. Pendekatan ini merupakan suatu 

langkah maju terhadap aliran yang menganggap bahwa suatu realitas 

terlepas dari kesadaran atau persepsi manusia. Stanly Deetz mengemukakan 

tiga prinsip dasar dari fenomonelogi. Pertama, pengetahuan haruslah sadar. 

Kedua, makna diberikan atas dasar potensinya bagi tindakan seseorang. 

Ketiga, bahasa merupakan perantara bagi munculnya makna.17 

2.  Jenis Penelitian 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif, Karena 

Penelitian Kualitatif adalah prosedur penelitian yang menghasilkan data 

deskriptif berupa hasil observasi. Jenis kualitatif sebagai prosedur penelitian 

yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis dan lisan dari  

                                                 
17 Djuarsa Sendjaja,Teori Komunikasi,(Jakarta Penerbit Universitas Terbuika,1994).Hal 
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