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ABSTRAK
Dalam penelitian yang berjudul PENGARUH BRAND AMBASADOR

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN BIMBINGAN BELAJAR ONLINE
RUANGGURU DENGAN BRAND IMAGE SEBAGAI VARIABEL
INTERVENING. Menyajikan cara untuk mermaikan kegiatan periklanan adaah
melalui selebritis untuk dapat membangun citra merek dimata konsumen adalah
menggunakan brand ambassador. Contohnya sebuah produk kecantikan identik
dengan wanita maka dari itu menggunakan brand ambassador model majalah.
Dalam skripsi ini membahas kaitan antara brand ambassador atau duta merek
terhadap keputusan pembelian dengan brand image sebagai variabel
interveningnya. Menggunakan besaran skala likert antara angka 1-5 yang
disebarkan melalui kuisioner dan telah mendapatkan responden sejumlah 100 orang
yang masih berstatus pelajar. Dengan menjadikan ruangguru salah satu startup
pendidikan sebagai objek penelitiannya Hasil penelitian ini dapat memberikan
sumbangan pemikiran secara konseptual maupun analitik bagi pengembangan
¢

pendidikan maupun bisnis.

Kata kunci : Brand Ambassador, Brand Image, Keputusan Pembelian , Bimbel.
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