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ABSTRAK

Wahyu, L.N. 2024. Citra Perempuan dalam Iklan Detergen di Indonesia (Analisis
Wacana Norman Fairclough). Program Studi Sastra Indonesia, Fakultas
Adab dan Humaniora, UIN Sunan Ampel Surabaya. Pembimbing: (1) Haris
Shofiyuddin, M.Fil.l. (1) Guntur Sekti Wijaya, S.S., M.A.

Penelitian yang berfokus pada representasi perempuan dalam iklan detergen di
Indonesia ini bertujuan untuk mengetahui citra perempuan yang direpresentasikan
dalam iklan detergen di Indonesia, serta untuk mengungkap hubungan kekuasaan
dan ideologi yang bekerja dalam membentuk wacana iklan tersebut. Iklan bukan
hanya media untuk mempromosikan produk, jasa, atau ide, tetapi juga memiliki
kekuatan besar dalam membentuk persepsi sosial, pandangan dunia, serta norma-
norma dalam masyarakat. Iklan produk rumah tangga, khususnya detergen
menyampaikan nilai-nilai sosial yang secara implisit atau eksplisit membentuk
pandangan masyarakat mengenai peran perempuan dalam ranah domestik. Iklan
detergen di Indonesia pada umumnya menggambarkan perempuan sebagai tokoh
sentral yang bertanggung jawab penuh atas urusan rumah tangga, terutama
kebersihan.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif
yang jelas dan sistematis. Selain itu, menggunakan Analisis Wacana Kritis Norman
Fairclough untuk mengkaji teks, praktik diskursif, dan praktik sosiokultural yang
membentuk citra perempuan dalam iklan detergen. Sumber data yang digunakan
berupa 5 video iklan detergen yang ditayangkan di Indonesia pada tahun 2024
dengan 5 merek yang berbeda, yaitu Sosoft Detergent, Attack, Boom Detergen, So
Klin, dan Sayang Detergen. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui metode
simak dan catat dengan menganalisis elemen visual dan verbal dalam iklan tersebut.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa mayoritas iklan detergen di Indonesia
masih mempertahankan citra perempuan sebagai individu yang bertanggung jawab
pada pekerjaan domestik, memperkuat peran tradisional perempuan dalam rumah
tangga. Meskipun,' beberapa‘iklan mulai menampilkan. perempuan dengan peran
ganda, yaitu sebagai individu yang bekerja di sektor -publik, tetapi tetap
menjalankan tugas domestik meskipun hal’ini tidak ditampilkan secara eksplisit.
Analisis ini juga menemukan bahwa wacana dalam iklan detergen turut
merefleksikan sistem patriarki yang masih dominan dalam masyarakat Indonesia,
di mana perempuan diharapkan untuk tetap mengutamakan peran domestik
meskipun telah aktif di sektor publik.

Oleh karena itu, diperlukan upaya dari industri periklanan untuk menciptakan
representasi perempuan yang lebih setara dan progresif, dengan menampilkan
pembagian peran domestik yang lebih adil. Penelitian selanjutnya juga dapat
memperluas objek kajian dengan menganalisis iklan di berbagai media digital atau
membandingkan representasi perempuan dalam iklan detergen di berbagai negara.

Kata Kunci: Analisis Wacana Kritis, Iklan Detergen, Norman Fairclough, Peran
Domestik



ABSTRACT

Wahyu, L.N (2024). The Image of Women in Detergent Advertisements in
Indonesia (Norman Fairclough's Discourse Analysis). Indonesian Literature
Department, Faculty of Adab and Humanities, UIN Sunan Ampel Surabaya.
Advisors: (1) Haris Shofiyuddin, M.Fil.l. (I1) Guntur Sekti Wijaya, S.S., M.A.

This research, which focuses on the representation of women in detergent
advertisements in Indonesia, aims to determine the image of women represented in
detergent advertisements in Indonesia, as well as to reveal the power relations and
ideologies that work in shaping the discourse of these advertisements.
Advertisements are not only a medium for promoting products, services, or ideas,
but also have great power in shaping social perceptions, world views, and norms in
society. Advertisements for household products, especially detergents, convey
social values that implicitly or explicitly shape society's views on the role of women
in the domestic sphere. Detergent advertisements in Indonesia generally depict
women as central figures who are fully responsible for household affairs, especially
cleanliness.

This study used a qualitative method with a clear and systematic descriptive
approach. In addition, it uses Norman Fairclough's Critical Discourse Analysis to
examine the texts, discursive practices, and sociocultural practices that shape the
image of women in detergent advertisements. The data sources used are 5 detergent
advertisement videos that were broadcast in Indonesia in 2024 with 5 different
brands, namely Sosoft Detergent, Attack, Boom Detergent, So Klin, and Sayang
Detergent. The data collection technique was carried out through the observing and
recording method by analyzing the visual and verbal elements in the advertisement.

The results of the study show that the majority of detergent advertisements in
Indonesia still maintain the image of women as individuals who are responsible for
domestic work, reinforcing the traditional role of women in the household.
Although, some advertisements have begun to show women withdual roles, namely
as individuals who work in the public-sector, but still'carry out domestic duties even
though this.is not shawn explicitly. This analysis also found that the discourse in
detergent advertisements also.reflects the patriarchal system that is still dominant
in Indonesian society, where women are expected to prioritize domestic roles even
though they are active in the public sector.

Therefore, efforts are needed from the advertising industry to create a more
equal and progressive representation of women, by displaying a fairer division of
domestic roles. Further research can also expand the object of study by analyzing
advertisements in various digital media or comparing the representation of women
in detergent advertisements in various countries.

Keywords: Critical Discourse Analysis, Detergent Advertisement, Domestic Role,
Norman Fairclough
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