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ABSTRAK

Surabaya sebagai kota dengan populasi padat dan rentan terhadap berbagai
bencana, memerlukan kerjasama antara masyarakat dan pemerintah untuk
membentuk komunitas yang dapat membantu menghadapi tantangan yang
muncul. Komunitas Muslim Biker Indonesia (MBI) Surabaya menonjol
dengan keterlibatannya dalam aksi sosial, menunjukkan bagaimana nilai-nilai
Islam dapat memotivasi dan mengarahkan tindakan sukarela. Dengan dua
rumusan masalah yaitu, apa nilai-nilai ajaran Islam yang mendorong seseorang
untuk pertama kali berpartisipasi sebagai relawan di MBI Surabaya dan bagaimana
peran ajaran Islam dalam menguatkan kerelawanan di MBI Surabaya. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui nilai-nilai dalam ajaran Islam yang mendorong
individu untuk pertama kali berpartisipasi sebagai relawan dan peran ajaran
Islam dalam menguatkan kerelawanan. Dengan menerapkan pendekatan
fenomenologi dan metode penelitian kualitatif, informasi dikumpulkan
melalui pengamatan, -~ wawancara, dan observasi. Selain itu juga
menggunakan teori Volunteer Functions Inventory (VFI) yang dikemukakan
oleh E Gil Clary, dan teori nilai yang dikemukakan oleh Milton Rokeach
Temuan penelitian menunjukkan bahwa prinsip-prinsip Islam memiliki
pengaruh signifikan dalam mendorong motivasi relawan MBI Surabaya dan
membentuk identitas serta perilaku positif mereka. Nilai kemanusiaan
menjadi landasan utama dalam melaksanakan aktivitas sosial, memperdalam
pemahaman ajaran Islam, dan mendukung wilayah yang kurang ilmu tentang
sunnah. Nilai kesejahteraan mencakup upaya meningkatkan kualitas hidup
dan kebahagiaan masyarakat melalui kegiatan positif dan dakwah sosial.
Nilai kepedulian tercermin dalam dukungan moral dan materiil yang aktif
diberikan kepada para korban musibah. Terakhir, nilai kerja sama menjadi
fondasi utama bagi kelangsungan komunitas MBI, membangun hubungan
erat, dan menginspirasi dalam meningkatkan pemahaman agama. Selain itu,
ajaran Islam memainkan peran'penting dalam menguatkan kerelawanan di
Surabaya melalui MBI, Sehingga mendorong relawan MBI untuk aktif dalam
kegiatan sosial seperti ambulance gratis dan pembagian nasi bungkus. Islam
menumbuhkan tanggung jawab sosial melalui konsep ukhuwah Islamiyah,
menciptakan rasa kebersamaan dan memperkuat komitmen dalam membantu
sesama. Tiga aspek utama yang diperkuat adalah mendekatkan diri kepada
Allah, menumbuhkan rasa syukur, dan mempererat persaudaraan. Penelitian
ini memberikan wawasan berharga tentang peran agama dalam membentuk
tindakan sosial yang Dberkelanjutan dan memberikan dasar bagi
pengembangan program aksi sosial berbasis nilai-nilai agama.

Kata kunci: kerelawanan, nilai agama, ajaran Islam, Muslim Biker
Indonesia, aksi sosial.



ABSTRAC

Surabaya, as a city with a dense population and vulnerable to various
disasters, requires cooperation between the community and the government
to form a community that can help face emerging challenges. The Indonesian
Muslim Biker Community (MBI) Surabaya stands out for its involvement in
social action, showing how Islamic values can motivate and direct voluntary
action. With two problem formulations, namely, what are the values of
Islamic teachings that encourage someone to participate as a volunteer for the
first time at MBI Surabaya and what is the role of Islamic teachings in
strengthening volunteerism at MBI Surabaya. This research aims to
determine the values in Islamic teachings that encourage individuals to
participate as volunteers for the first time and the role of Islamic teachings in
strengthening volunteerism. By applying a phenomenological approach and
qualitative research ~methods, information was collected through
observations, interviews and observations. Apart from that, it also uses the
Volunteer Functions Inventory (VFI) theory proposed by E Gil Clary, and the
value theory proposed by Milton Rokeach. Research findings show that
Islamic principles have a significant influence in encouraging the motivation
of MBI Surabaya volunteers and shaping their identity and positive behavior.
. Human values are the main basis for carrying out social activities,
deepening understanding of Islamic teachings, and supporting areas that lack
knowledge of the Sunnah. Welfare values include efforts to improve the
quality of life and happiness of society through positive activities and social
da'wah. The value of caring is reflected in the active moral and material
support provided to disaster victims. Lastly, the value of cooperation is the
main foundation for.the continuity of the MBI community, ;building close
relationships, and ‘inspiring’ in-increasing understanding of religion. Apart
from that, Islamic' teachings play an|important role in' strengthening
volunteerism in Surabaya through MBI. This encourages MBI volunteers to
be active in social activities such as free ambulances and distributing
packaged rice. Islam fosters social responsibility through the concept of
ukhuwah Islamiyah, creating a sense of togetherness and strengthening
commitment to helping others. The three main aspects that are strengthened
are drawing closer to Allah, growing a sense of gratitude, and strengthening
brotherhood. This research provides valuable insight into the role of religion
in shaping sustainable social action and provides a basis for the development
of social action programs based on religious values.

Key words: volunteerism, religious values, Islamic teachings, Indonesian
Muslim Bikers, social action.
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