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ABSTRAK 

PENGARUH PENGGUNAAN CHATGPT TERHADAP PRESTASI 

AKADEMIK MAHASISWA UIN SUNAN AMPEL SURABAYA DENGAN 

KEMAMPUAN PEMAHAMAN MATERI SEBAGAI VARIABEL MEDIASI 

 

Oleh: 

Amrina Rosyada 

 

Perkembangan teknologi kecerdasan buatan (AI) telah memicu berbagai bidang, 

salah satunya adalah bidang pendidikan. Salah satu contohnya adalah ChatGPT dari 

openai.com. ChatGPT ini memiliki potensi untuk meningkatkan pembelajaran, 

namun juga dapat menimbulkan plagiarisme dan erosi akuntabilitas mahasiswa. 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh juga faktor dari ChatGPT pada 

peningkatkan prestasi akademik dengan pemahaman materi yang diperoleh 

mahasiswa. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan 

menggunakan instrumen penyebaran kuisioner pada Mahasiswa UIN Sunan Ampel 

Surabaya yang diambil jumlah sampelnya menggunakan teknik purposive random 

sampling. Teknik analisis data pada penelitian ini menggunakan Structural Equation 

Model (SEM) dengan tools SmartPLS 3.0. Penelitian ini menggunakan integrasi 

antara TAM dan EUCS untuk membantu mengukur pengaruh dari adopsi teknologi 

dan kepuasan mahasiswa dalam menggunakan ChatGPT. Hasil dari penelitian ini 

menyatakan bahwa penggunaan ChatGPT memiliki pengaruh dalam peningkatan 

prestasi akademik mahasiswa UIN Sunan Ampel Surabaya. Tingkat adopsi dan 

penggunaan ChatGPT ditentukan sebagian oleh variabel seperti Attitude, 

behavioral intention to use, perceived usefulness, dan perceived ease of use. 

Sedangkan pengembang ChatGPT harus berkonsentrasi pada pembuatan elemen-

elemen indikator seperti accuracy, format, dan content yang dapat meningkatkan 

sikap pengguna dan utilitas yang dirasakan serta kemudahan penggunaan. Selain 

itu, pengajar dan lembaga pendidikan harus mendorong mahasiswa untuk 

menggunakan ChatGPT secara efektif dengan menyoroti keunggulannya untuk 

pembelajaran yang diperlukan. 

Kata Kunci : Metode Kuantitatif, TAM, EUCS, ChatGPT, Prestasi Akademik 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF USING CHATGPT ON ACADEMIC ACHIEVEMENT 

OF UIN SUNAN AMPEL SURABAYA STUDENTS WITH MATERIAL 

UNDERSTANDING ABILITY AS A MEDIATING VARIABLE 

 

By: 

Amrina Rosyada 

 

The development of artificial intelligence (AI) technology has triggered various 

fields, one of which is education. One example is ChatGPT from openai.com. 

ChatGPT has the potential to improve learning, but it can also lead to plagiarism 

and erosion of student accountability. This study was conducted to determine the 

influence as well as the factors of ChatGPT on improving academic achievement 

with material understanding obtained by students. The research method used is 

quantitative using the instrument of distributing questionnaires to UIN Sunan 

Ampel Surabaya students whose samples were taken using purposive random 

sampling technique. The data analysis technique in this study used a Structural 

Equation Model (SEM) with SmartPLS 3.0 tools. This study uses the integration of 

TAM and EUCS to help measure the effect of technology adoption and student 

satisfaction in using ChatGPT. The results of this study state that the use of 

ChatGPT has an influence on improving the academic performance of UIN Sunan 

Ampel Surabaya students. The level of adoption and use of ChatGPT is determined 

in part by variables such as Attitude, behavioural intention to use, perceived 

usefulness, and perceived ease of use. Meanwhile, ChatGPT developers should 

concentrate on creating indicator elements such as accuracy, format, and content 

that can improve user Attitudes and perceived utility and ease of use. In addition, 

teachers and educational institutions should encourage students to use ChatGPT 

effectively by highlighting its advantages for required learning. 

 

Keywords: Quantitative Methods, TAM, EUCS, ChatGPT, Academic 

Achievement
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