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ABSTRACT 

 

 

The purpose of this research is to answer the formulation of problems related to 

how the microfinance risk mitigation process in the Blauran Branch Sharia 

Pegadaian operations, the microfinance risk mitigation process in the Blauran 

Branch Sharia Pawnshop operations is in accordance with sharia governance. 

This type of research used field research with a policy approach. Data collection 

is carried out by means of interviews, observations, literature, recording and 

documentation. The informants in this study are leaders, micro staff and 

microfinance customers. 

Based on the results of the study, it was found that (1). Arisk mitigation analysis 

pthere are stages of applying for KUR Syariah financing and Arrum BPKB 

carried out according to the company's operational standards. Pthere is this stage 

ofrisk mitigation carried out to mitigate risks so that problematic financing does 

not occur and to recognize risks that can occur at any time to the customer's 

business before financing takes place. There is a sharia governance principle at 

this stage, namely pawnshops carry out the principle of transparency. (2) Risk 

mitigation analysis at the stage of issuance of financing decisions for KUR 

Syariah and Arrum BPKB is carried out in accordance with the company's 

operational standards. Pthere is this stage ofrisk mitigation carried out to 

consider starting from the requirements for applying for financing to the stage to 

be issued a financing decision. There are sharia governance principles that are 

applied at the stage of issuing financing decisions, namely the principles of 

independence and justice. (3). Risk mitigation analysis after financing KUR 

Syariah and Arrum BPKB is carried out according to the company's operational 

standards. Pthere is this stage of risk mitigation so that the financing provided by 

the pawnshop can help the needs of the community and the financing can be 

returned by customers.There is a sharia governance principle at the post-

financing stage, including the principles of accountability and responsibility. 
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ABSTRAK 

 

 

 Tujuan penilitian ini untuk menjawab rumusan masalah terkait bagaimana 

proses mitigasi risiko pembiayaan mikro pada operasional Pegadaian Syariah 

Cabang Blauran, proses mitigasi risiko pembiayaan mikro pada operasional 

Pegadaian Syariah Cabang Blauran apakah sudah sesuai sharia governance. Jenis 

penelitian ini menggunakan penelitian lapangan (field research) dengan 

pendekatan kebijakan. Pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara, 

observasi, kepustakaan, perekaman, dan pendokumentasian. Informan dalam 

penelitian ini yaitu pimpinan, para staf mikro dan nasabah pembiayaan mikro. 

Berdasarkan hasil penelitian ditemukan bahwa (1). Analisis mitigasi risiko 

pada tahapan pengajuan pembiayaan KUR Syariah dan Arrum BPKB dilakukan 

sesuai standar operasional perusahaan. Pada tahapan ini mitigasi risiko dilakukan 

untuk memitigasi risiko agar tidak terjadi pembiayaan bermasalah serta untuk 

mngenali risiko yang kapan saja bisa terjadi pada usaha nasabah sebelum 

pembiayaan berlangsung. Terdapat prinsip sharia governance pada tahapan ini 

yaitu pegadaian melakukan prinsip transparansi. (2) Analisis mitigasi risiko pada 

tahapan dikeluarkan keputusan pembiayaan KUR Syariah dan Arrum BPKB 

dilakukan sesuai standar operasional perusahan. Pada tahapan ini mitigasi risiko 

dilakukan untuk mempertimbangan mulai dari persyaratan pengajuan pembiayaan 

sampai pada tahapan untuk dikerluarkan keputusan pembiayaan. Terdapat prinsip 

syariah governance yang diterapkan pada tahapan dikeluarkan keputusan 

pembiayaan yakni prinsip kemandirian dan keadilan. (3). Analisis mitigasi risiko 

pasca pembiayaan KUR Syariah dan Arrum BPKB dilakukan sesuai standar 

operasional perusahaan. Pada tahapan ini mitigasi risiko dilakukan agar 

pembiayaan yang diberikan oleh pegadaian bisa membantu kebutuhan masyarakat 

dan pembiayaan dapat dikembalikan oleh nasabah. Terdapat psinsip sharia 

governance pada tahapan pasca pembiayaan diantaranya prinsip akuntabilitas dan 

responsibilitas.  

  

 

Kata Kunci: Sharia governace, Pegadaian Syariah, Mitigasi Risiko.
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tentang Usaha Mikro, Kecil dan Menengah 

Keputusan Menteri Keuangan No. Kep 39/MK/6/1/1971 tentang tugas Pegadaian 

Syariah. 

Tim Penyusun, Pjok Nomor 31 /Pojk.05/2016 Tentang Usaha Pegadaian, Jakarta: 

Otoritas Jasa Keuangan, 2016 

https://keuangan.kontan.co.id/news/pegadaian-targetkan-bisnis-syariah-tumbuh=22-tahun-ini/
https://keuangan.kontan.co.id/news/pegadaian-targetkan-bisnis-syariah-tumbuh=22-tahun-ini/
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Tim Penyusun. ―Fatwa Majelis Ulama Indonesia”. (Jakarta: Badan Litbang dan 

Diklat Kementerian Agama RI, 2012 

 

WAWANCARA 

Ibu Nova Wahyuningtyas, Manajemen Pemasaran Pegadaian Syariah Cabang 

Blauran Kota Surabaya. Wawancara, Surabaya 1 Maret 2023 

Bapak A. Zainudin, Staf Operasional Cabang Pegadaian Syariah Cabang Blauran 

Surabaya. Wawancara 02 Maret 2023 

Bapak A. Zainudin, Wawancara, 02 maret 2023 

Ibu Nofa Wahyuningtyas, Wawancara, Surabaya 1 Maret 2023 

Ibu Nofa Wahyuningtyas, Wawancara, Surabaya 1 Maret 2023  

Bapak Hogiansyah, Staf Mikro Pegadaian Syariah Cabang Blauran. Wawancara, 

20 maret 2023 

Ibu Nofa Wahyuningtyas, Wawancara, Surabaya 1 Maret 2023, 

Bapak Hogiansyah, Staf Mikro Pegadaian Syariah Cabang Blauran. Wawancara, 

20 maret 2023 

Bapak Widi, Staf Manajemen Pemasaran Pegadaian Syariah Cabang Blauran. 

Wawancara 25 april 2023 

Ibu Nofa Wahyuningtyas, Wawancara, Surabaya 1 Maret 2023 

Imam Wahyudi, ―Manajemen Risiko Bank Islam”, (Jakarta : Salemba Empat, 

2013), 4 

Bapak A. Zainudin, Wawancara, 02 maret 2023 

Bapak A. Zainudin, Wawancara, 02 Maret 2023 
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Ibu Wati, nasabah mikro pegadaian syaraiah cabang blauran. Wawancara 3 Mei 

2023 

Bapak Tejo, Nasabah Pembiayaan Arrum BPKB Pegadaian Syariah Cabang 

Blauran. Wawancara, 25 Maret 2023 

 

Bapak A. Zainudin, Wawancara, 02 Maret 2023 


