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ABSTRAK 

Fristiyah Agustianingsih, 04020320028, 2024. Forgiveness 
Therapy Dengan Dzikir Untuk Mengatasi Guilty Feeling (Rasa 

Bersalah) Pada Seorang Pria di Klinik Pratama Badan Narkotika 
Nasional Provinsi (BNNP) Jawa Timur. 

Penelitian ini fokus untuk mengetahui proses pelaksanaan dan 

hasil pelaksanaan forgiveness therapy dengan dzikir untuk 
mengatasi guilty feeling (rasa bersalah) pada seorang pria di 

Klinik Pratama Badan Narkotika Nasional Provinsi (BNNP) 
Jawa Timur. 

Dalam menguraikan kedua pembahasan tersebut, peneliti 

menerapkan pendekatan kualitatif dan jenis penelitian studi 
kasus. Kemudian peneliti menganalisis menggunakan teknik 

analisis deskriptif komparatif.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) proses pelaksanaan 

forgiveness therapy dengan dzikir untuk mengatasi guilty feeling 

(rasa bersalah) pada seorang pria di Klinik Pratama BNNP Jawa 
Timur dilakukan melalui empat tahapan sesuai dengan tahapan 

forgiveness therapy, (2) hasil pelaksanaan forgiveness therapy 
dengan dzikir untuk mengatasi guilty feeling (rasa bersalah) 

pada seorang pria di Klinik Pratama BNNP Jawa Timur 

dikatakan berhasil karena dibuktikan dengan adanya beberapa 
indikator konseli yang menunjukkan perubahan ke arah perilaku 

yang lebih baik seperti hubungan antara kondisi kognitif, emosi, 
dan interpersonal yang sudah jauh lebih baik. 

 

Kata Kunci: Forgiveness Therapy, Dzikir, Guilty Feeling,  
BNNP 
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ABSTRACT  

 

Fristiyah Agustianingsih, 04020320028, 2024. Forgiveness 
Therapy with Dhikr to Overcome Guilty Feelings in a Man at 

the Pratama Clinic of the East Java Provincial National 

Narcotics Agency (BNNP). 
 

This research focuses on knowing the implementation process 
and results of implementing forgiveness therapy with dhikr to 

overcome guilty feelings (guilt) in a man at the Pratama Clinic 

of the East Java Provincial National Narcotics Agency (BNNP). 
 

In explaining these two discussions, the researcher applied a 
qualitative approach and a case study type of research. Then the 

researcher analyzed using comparative descriptive analysis 

techniques. 
 

The results of this research show that (1) the process of 
implementing forgiveness therapy with dhikr to overcome guilty 

feelings (guilt) in a man at the BNNP East Java Pratama Clinic 

was carried out through four stages in accordance with the 
stages of forgiveness therapy, (2) the results of implementing 

forgiveness therapy with dhikr to overcome guilty feelings in a 
man at the East Java BNNP Pratama Clinic was said to be 

successful because it was proven by the existence of several 

indicators of counselees which showed changes towards better 
behavior such as the relationship between cognitive, emotional 

and interpersonal conditions which were much better. . 
 

Keywords: Forgiveness Therapy, Dzikir, Guilty Feeling, BNNP 
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 تجر يد ي 

.2024,04020320028, Fristiyah Agustianingsih  بالتسام ح    العلاج 
 عيادة براتاما التابعة للوكالة الوطنية   على مشاعر الذنب لدى الرجل في  للتغلب  والذكر

  .لمكافحة المخدرات بمقاطعة جاوة الشرقية

 

هذا   بالذكر  يركز  بالتسامح  العلاج  تطبيق  ونتائج  التنفيذ  عملية  معرفة  على  البحث 

للتغلب على مشاعر الذنب )الذنب( لدى رجل في عيادة براتاما التابعة للوكالة الوطنية  
 (. BNNPلمكافحة المخدرات بمقاطعة جاوة الشرقية )

 

دراسة الحالة البحثية.  في شرح هاتين المناقشتين، طبق الباحث المنهج النوعي ونوع 
 ثم قام الباحث بالتحليل باستخدام تقنيات التحليل الوصفي المقارن.

 
( عملية تنفيذ العلاج بالمغفرة بالذكر للتغلب على مشاعر  1تظهر نتائج هذا البحث أن )

جاوة الشرقية براتاما تم تنفيذها من خلال    BNNPالذنب )الذنب( لدى رجل في عيادة  

( قيل إن نتائج تطبيق العلاج بالمغفرة  2أربع مراحل وفقًا لمراحل العلاج بالمغفرة، )
الشرقية   عيادة جاوة  الذنب لدى رجل في  للتغلب على مشاعر  الذكر   BNNPمع 

Pratama    كانت ناجحة لأنه تم إثباتها من خلال وجود عدة مؤشرات للمستشارين
المعرفية   الظروف  بين  العلاقة  مثل:  أفضل  سلوك  نحو  تغيرات  أظهرت  والتي 

 والعاطفية والشخصية التي كانت أفضل بكثير. 

 
 الكلمات المفتاحية: العلاج بالاستغفار، الذكر، الشعور بالذنب 
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