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ABSTRAK 

Skripsi yang berjudul “Analisis Frugal Innovation dalam Penguatan 

Resiliensi UMKM di Surabaya pada Masa Krisis Pandemi Covid-19 ditinjau dari 

Perspektif Mas{lah{ah{ Mursalah” ini bertujuan untuk menjawab pertanyaan 

penelitian tentang bagaimana penerapan konsep frugal innovation pada UMKM 

dalam upaya penguatan resiliensi UMKM di masa krisis pandemi Covid-19 dan 

bagaimana peran frugal innovation pada upaya tersebut yang dianalisis perspektif 

mas{lah{ah mursalah. Metode kualitatif deskriptif digunakan dalam penelitian ini 

dengan objek penelitian di UMKM Surabaya pada bidang usaha fashion, makanan 

dan minuman, serta usaha jasa. 

Hasil penelitian menggambarkan potensi frugal innovation yang mampu 

memunculkan komponen resiliensi di masing-masing UMKM pada masa krisis 

pandemi yang dikemas dalam enam poin, yaitu keterlibatan pelanggan dan riset 

pasar yang berulang, manajemen sumber daya materi secara lebih fleksibel, 

mengembangkan solusi alternatif binsis yang berkelanjutan, pembelajaran berbasis 

sumber daya pasar, kolaborasi penciptaan nilai bersama konsumen aktif, serta 

membangun jaringan relasi bisnis yang efektif. Kemudian, hasil analisis tinjauan 

mas{lah{ah mursalah menyatakan bahwa frugal innovation memenuhi syarat sebagai 

objek mas{lah{ah mursalah karena mengandung konsep kemaslahatan yang masih 

sejalan dengan tujuan syariat yaitu mendatangkan manfaat berupa meningkatnya 

resiliensi bisnis UMKM dan menghilangkan kemudharatan dengan perhatian 

kinerja bisnis kepada enam aspek orientasi maslahah performa. Sehingga, dari hasil 

penelitian ini diharapkan objek UMKM dan usaha bisnis lainnya bisa lebih 

memaksimalkan inisiatif stratgei dari konsep frugal innovation dengan 

memperhatikan enam eriontasi maslahah performa agar tercipta organisasi bisnis 

jangka panjang yang ber kemaslahatan bagi lebih banyak orang.  

Kata Kunci: Frugal innovation, Mas{lah{ah Mursalah, Resiliensi, UMKM, Maslahah 

performa  
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