DAFTAR ISI

SAMPUL DALAM.......oooiiit i i
PERNYATAAN KEASLIAN ..o I
PERSETUJUAN PEMBIMBING ..........ccccoooiiiiii s ii
PENGEESAHAN TIM PENGUIL..........ccoooiiie s v
PERSEMBAHAN ..ot v
MOTTO . Vi
ABSTRAK ... vii
KATA PENGANTAR ...t viii
DAFTAR IS ..o X
DAFTAR TABEL ..ot Xii
DAFTAR TRANSLITERASI ..o Xiii

BAB | PENDAHULUAN

A

mo oW

Latar Belakang Masalah ..........c.ccccooiiiiiiniiii e 1
Rumusan Masalah ... 11
Tujuan Penelitian........ccooiiiiiiiiiee e 11
Kegunaan Hasil Penelitian ...........ccccoviiiiiiiiiien e 11
Sistematika Pembahasan ...........cocovveiiniiiiieiene s 12

BAB Il KAJIAN PUSTAKA

A

Landasan TOM ....cceevueiieiieiesiie e 15
1. Pengembangan Sumber Daya Manusia ...........cccccceeeervvennnnn 15
2. KiNerja PEJAWAI ........ccoiuiiieiiiie e 20
Penelitian Dahulu Yang Relevan..........c..ccccocovvviieiienciesne, 21
Kerangka Konseptual ...........cccooviveviiieiiece e 23
HIPOLESIS oot 23



BAB |1l METODE PENELITIAN

A.

B
C.
D

JenisS Penelitian ........coooviiiiiiiee 25
Waktu dan Tempat Penelitian..........cccoooeviiiiiinneniencecce 25
Populasi dan Sampel.........ccccooeviiieieie e 25
Variabel Penelitian ..o 26
1. Variabel Bebas ... 26
2. Variabel Terikat........cccocoviiiiiiiiiiieee s 26
Definisi Operasional ... 27
1. Pengembangan sumber daya manusia ..........cccccceevrivererennnn 27
2. KINEIJa PEYAWA ...cvveviiiiitieie et 28
Uji Validitas dan Reliabilitas...........ccccovvveviveiesiieiiece e 28
1. UjJi Validitas ..oooveieeiicieiieee e 28
2. Uji Realibilitas ......ccccceevveiieiiee e 29
Data dan Sumber Data.........ccoeveiiiiiinineeee e 29
1. JENIS DAta .veoeeiieiieiice e 30
2. SUMDEN DALA ..vvivieiieieieiee e 30
3. Teknik Pengumpulan Data .........c.ccoeeveieiiinienienieneee s 32
4. Teknik Analisis Data........ccoceviriiieniiiniiieese e 33

a. Uji Asumsi KIaSiK .......ccooviiiiiiiiee e 34

b. Regresi Linier Berganda ...........cccoceevveveiiieneerieseeseenenns 37

C. UJi HIPOTESIS ..ot 38

BAB IV GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

A

B
C.
D

Deskripsi Umum Objek Penelitian..........cccccovvviiiiiiiinnennn 41
VIST AN MIST ... 44
SErUKEUr OrganiSaSi.......cevveevereeriiiie e 44
Karakteristik ReSPONCEN .........ccevveiviiieiiece e 50
1. Karakteristik Responden Usia .........cccooceveiiniinniniinninennn 51
2. Karakteristik Responden Jenis Kelamin .........ccccccceeivennn 52
3. Karakteristik Responden Pendidikan .........c.cccccoveveiiiennne. 52

Xi



4. Karakteristik Responden Masa Kerja ........cccocevevveivnnnne. 53

E.  ANaliSiS Data .......cccooviiiiiiiie e 53
1. UjJi Validitas....ccoeieeiiiieiiecce e 53
2. Uji Relabilitas.......cccooviiiiieiiee e 56
3. Analisis Regresi Linear Berganda ...........cccooeeverennieinnnnne. 57
4. UJi HIPOEESIS ..ot 58
5. Uji Asumsi KIaSiK.........cooeviveiieieiieci e 61
BAB V PEMBAHASAN

A. Pengaruh pengembangan pada pegawai akan Mempengaruhi
perkembangan organisasi dengan Kinerja yang diwujudnyatakan
dalam setiap aktivitasnya .......ccccccevevierieiesiee e 66

B. Apakah pengembangan sumber daya manusia dapat Memperbaiki,

meningkatkan pengetahuan secara teori atau praktek dan pelatihan,
SEITA PIOMOST ..ot eiie ettt sb e 71

BAB VI PENUTUP

A, KESIMPUIAN ..o 78
B, SAraN ..o 80
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

xii



DAFTAR TABEL

Tabel Halaman
1.1 Program Pelatinan ...........ccooveiiiiiiieiee e 5
2.1kerangka KONSEPLUAL .........ccoviiiiiiieiieice e 23
4.1 Karakteristik Responden USIa .........ccocveieieeiieiieieesece e 51
4.2 Karakteristik Responden Jenis Kelamin ... 52
4.3 Karakteristik Responden Pendidikan ............cccoovviveveiieiiene e 52
4.4 Karakteristik Responden Masa KEerja.........cccoovveeiieienieneenice e 53
4.5 Uji Validitas Variabel Pelatihan Dan Pendidikan.............ccccccoevviieieennnne. 54
4.6 Uji Validitas Variabel KomuniKasi .........cccoeviiiiiiiiiniinienic e 55
4.7.Uji Validitas Variabel Kinerja..........cccocveieiiieiieie i 56
4.8 Uji Reliabilitas.......cccciverieiieceeic e 57
4.9 Regresi Linear BErganda .........ccccoeiierenieneenieie e 57
A L0 HASH UjJI Foeee e 59
T Y1 1T e OO 60
4.12 Uji One Sample Kolmogrov-SmirnoV ........ccccccvivereeresieeneeiesieese e 61
4.13 Uji Spearman’s RNO ......coooiiiiii e 63
4.14 Uji MUILIKOIINEAITAS ...ecvveivieiicie et 64

Xiii



DAFTAR TRANSLITERASI

Di dalam naskah skripsi ini banyak dijumpai nama dan istilah teknis
(technical term) yang berasal dari bahasa Arab ditulis dengan huruf latin.

Pedoman transliterasi yang digunakan untuk penulisan tersebut adalah sebagai

berikut:

A. Konsonan

No Arab Indonesia Arab Indonesia

1 | ‘ b t}

2 o b b z}

3 o t ¢ ‘

4 & th ¢ gh

5 c j < f

6 c h} & q

7 ¢ kh B k

8 3 d J |

9 5 dh . m

10 3 r o n

11 3 z 3 w

12 o s . h

13 & sh : ‘

14 o~ s} ¢ y

15 2 d}

B. Vokal
1. Vokal tunggal (/monoftong )
Tanda dan Huruf Arab | Nama Indonesia
i Fathgh a

e Kasrah [
—— dammah u

Xiv




Catatan: khusus untuk Aamzah, penggunaan apostrof hanya berlaku jika

hamzah berharakat sukun atau didahului oleh huruf yang berharakat
sukun. Contoh: /gtidaXs-=2))

2. Vocal rangkap (diftong)

Tranliterasi untuk ta¥narbutgh ada dua:
1. Jika hidup (menjadi mud3# tranliterasinya adalah t.
2. Jika mati atau sukun, transliterasinya adalah h.
Contoh :  sharisat al-islam (pDlll dmy )
Sharisah islamipah (A 4ay )

. Penulisan Huruf Kapital

Tanda dan Huruf Arab | Nama Indonesia Ket.
LE*;_ Fathghdan ya’ ay adany
) o Fathgh dan wawu aw adanw
Contoh : bayna (o)
Mawadu> (& =)
3. Vokal Panjang(maddah)
Tanda dan Huruf Arab | Nama Indonesia Ket.
L Fath3h dan alif a> a dan garis di
atas
i kasrahdan ya’ > I dan garis di
i atas
’ aammah dan wawu u> u dan garis di
5 atas ’
Contoh: al-jamazah (A= Lal))
Takhyir (onad)
Yaaury (Lsv)
. TaMarbutgh

Penulisan huruf besar dan kecil pada kata, pArase (ungkapan) atau

kalimat yang ditulis dengan transliterasi Arab-Indonesia mengikuti

ketentuan penulisan yang berlaku dalam tulisan. Huruf awal (/nitial later)

untuk nama diri, tempat, judul buku, lembaga dan yang lain ditulis

dengan huruf besar.
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