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ABSTRAK

Kepatuhan wajib pajak merupakan suatu kondisi menaati, mematuhi, dan
melaksanakan segala tugas perpajakannya berdasarkan undang-undang. Kepatuhan
wajib pajak menarik untuk dibahas mengigat banyak faktor yang dapat
mempengaruhinya seperti surat pemberitahuan pajak terhutang (sppt), pembayaran,
insentif dan sanksi. Dengan menggunakan keempat variabel tersebut dapat
meningkatkan kepatuhan perpajakan serta penadapatan daerah untuk mendukung

pemerintahan daerah.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh surat pemberitahuan pajak
terhutang, pembayaran, insentif dan sanksi terhadap kepatuhan wajib pajak bumi
dan bangunan perdesaan perkotaan (PBB-P2) di Kabupaten Jombang. Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif. Sampel yang berjumlah 270 yang diperoleh
dengan rumus Issac & Michael. Teknik pengumpulan sampel menggunakan simple
random sampling.‘Penelitian ini menggunakan SPSS vetsi 24 untuk mengelola data,

serta menggunakan metode analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian ini menghasilkan bahwa SPPT, pembayaran, insentif tidak
memiliki pengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak bumi dan bangunan (PBB-P2).
Sedangakan variabel sanksi ini berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak bumi

dan bangunan (PBB-P2). Teori yang digunakan adalah teori planned of behavioral.

Kata kunci : Surat pemberitahuan pajak terhutang, pembayaran, insentif, sanksi



ABSTRACT

Taxpayer compliance is a condition of obeying, complying with, and
carrying out all tax duties based on the law. Taxpayer compliance is interesting to
discuss considering the many factors that can influence it such as tax notification
letters payable (SPPT), payments, incentives and sanctions. Using these four
variables can increase tax compliance and local revenue to support local

government.

This study aims to examine the effect of tax notices payable, payments,
incentives and sanctions on the compliance of urban rural land and building
taxpayers (PBB-P2) in Jombang Regency. This research uses quantitative methods.
The sample amounted to 270 which was obtained by the Issac & Michael formula.
The sample collection technique uses simple random sampling. This study uses
SPSS version 24 to manage data, and uses multiple linear regression analysis

methods. !

The results of this study indicate that SPPT, payment, incentives have no
influence on compliance of land and building taxpayers (PBB-P2). While this
sanction variable affects the compliance of land and building taxpayers (PBB-P2).

The theory used is the planned theory of behavioral.

Keywords : Tax notice payable, payment, incentives, sanctions
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