DAFTAR IS

JUDULPENELITIAN (SAMPUL) ..ottt st e i
PERSETUJUAN PEMBIMBING.........ccoiiiiiiiiceeese e i
PENGESAHAN TIM PENGUUJI ... e s iii
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ..ottt v
ABSTRAK .. s v
PENGANTAR .o et e sn e nean senennne s Vi
DAFTAR IS .. viii
DAFTAR TABEL ... Xi
DAFTAR GAMBAR .. Xiii

BAB | PENDAHULUAN

A. Latar BElaKang ......occceieeiieiesieee et 1
B. RUMUSEN MESAl@N.......ccooiiiiee e s 8
C. TUjuaN Penelitian.........cccoeeiriiiierieree e 9
D. Manfaat Penelitian..........ccocooeiiireniee e e 9
E. DefiniSi OPerasional..........cccocvieeieniesinniese e s 10
F. Landasan TEOMTIK .......cceoeririeieririeiee e s 10
G. Kaian Pustaka dan HIpOLESIS ........ccoiiiriirierieieeeesese e 12
H. Ruang Lingkup Penelitian ..........ccccoveieiieiiceeceseeece e 15
[.  Sistematika Pembahasan.............ccccoeiiiiiniiiniee e 16

BAB Il KAJAN PUSTAKA

A. KinerjaPemeintah Kelurahan ..o 17
O = 070 1= =0 SRR 17
2 Penilaian Kinerja (Performance Appraisal) ........ccooeeeveneenenieneneene. 19

viii



3 Tujuan Penilaian Kinerja .......ccceeeeieiiiieese e 21

4. Objek Penilaian Kinerja .....c.ccocevevenisinenes e s 23
5 Metode Penilaian Kinerja .......cccooeererinineneneeeeeesesesee e 24
Program Pemberdayaan LingKungan ..........c.ccceeeveeninenieneneseseenenes 28
L Definisi Operasional ..........cccceeeeieiecieie e 28
2 Tujuan Pemberdayaan LingKungan.............ccccceverenenesconeesiennenneens 33
3 Pemberdayaan sebagai suatu program dan proses..........c.cceeeeeeeenne 35
LaNAASAN TOON..c..civerieriieiieiesie ettt 36
Penelitian Terdahulu yang Relevan...........c.ccoooveveiiinnncneneeee 38

BAB |1l METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian...........ccooeoeireninineneneseeeeeees 39
B. Subyek Penelitian..........ccoceiiiiiiiie i 40
C. Variahel PEnelitian ......cccoooiviieireenreee s 40

1 Program Pemberdayaan Lingkungan Bersih dan Sehdt................... 40

2 KinerjaPemerintah Kelurahan...........cccooeiiininnencncneeeee 41
D. Teknik Pengumpulan Dat@...........ccoererierieneeininenesese e 42
E. Teknik ANaliSADELa.........cccoviuiiiiiiieicee s 44
F. Jenisdan SUMDEr Data.........cccoviririiiiicieeeeeeesee e 46

BAB IV PENYAJAN ANALISA DATA

A. AnaisaHasil Penelitian ... 47
L Profil Kelurahan............coooiiiiiiiecee e 47
a Keadaan Umum Wilayah ..o e 47
b. Vis dan Mis Pemerintahan Kota Surabaya............ccccoeerennee. 50
C. Tugasdan FUNGS .....ccccocoeeieieiieieciecie et e 51
0. SUrUKIUr OrganiSaSi .......ccoeeereeriereeniesienee e 58
e. Daftar normatif PNS Kelurahan Petemon Kecamatan
Sawahan Kota SUrabaya .........ccceeeeereneneneneeesesese e 59
f. PetaKeluralan Petemon Kecamatan Sawahan ...........cccccceeueeee. 60



2 ANAISADEAIA ..eveeeeeceeee s 61

A DalaSUDYEK.....ccciiieieeeeee s 61
D, INVENLArIS Data ......cccevrviriieriirieeees e e 62
3 TaDUIES DALA......c.coieiiriiiiieie e 63
4 KIGSTIKaST DAA .....ccveeeeireieeiisieiees e 74
5 Uji HIPOIESIS. ..ottt 75
6. Relevans Penelitian Dengan Pemberdayaan Masyarakat Islam......78

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

AL KESIMPUIAN. ... e 80
B SEAN o e s 80
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN



