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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pemanfaatan financial
technology (fintech) dan literasi keuangan terhadap perilaku keuangan Generasi Z
di Kota Surabaya, serta untuk menguji apakah gaya hidup memoderasi hubungan
antara kedua variabel independen tersebut terhadap perilaku keuangan. Latar
belakang penelitian ini didasari oleh meningkatnya penggunaan aplikasi keuangan
digital oleh Gen Z, yang tidak selalu diiringi oleh perilaku finansial yang sehat. Di
sisi lain, literasi keuangan di kalangan usia muda masih tergolong rendah secara
nasional, meskipun mereka sangat akrab dengan teknologi digital.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei dan
teknik purposive sampling. Sampel terdiri dari 140 responden Gen Z yang
berdomisili di Surabaya dan menggunakan aplikasi fintech. Data dianalisis
menggunakan metode Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-
SEM) melalui software SmartPLS 4.0. Variabel yang dianalisis meliputi
pemanfaatan fintech, literasi keuangan, gaya hidup, dan perilaku keuangan sebagai
variabel dependen.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pemanfaatan fintech dan literasi keuangan
berpengaruh terhadap perilaku keuangan Gen Z. Namun, gaya hidup tidak
berpengaruh dalam memoderasi hubungan antara kedua variabel independen
terhadap perilaku keuangan. Temuan ini menunjukkan bahwa perilaku keuangan
lebih dipengaruhi oleh pemahaman dan kemampuan individu dalam mengelola
keuangan, bukan semata-mata oleh pola konsumsi atau gaya hidup. Oleh karena itu,
peningkatan literasi keuangan yang aplikatif sangat diperlukan untuk membantu
generasi muda mengambil keputusan finansial yang lebih bijak.

i

Kata kunci: Financial technology, Literasi Keuangan, Perilaku Keuangan, Gaya
Hidup, Generasi Z.



ABSTRACT

This study aims to examine the influence of financial technology (fintech)
utilization and financial literacy on the financial behavior of Generation Z in
Surabaya, and to test whether lifestyle moderates the relationship between the two
independent variables and financial behavior. The background of this research
stems from the increasing use of digital financial applications among Gen Z, which
is not always accompanied by healthy financial behavior. On the other hand,
financial literacy among young people remains relatively low at the national level,
even though they are highly familiar with digital technology.

This research adopts a quantitative approach using a survey method and purposive
sampling technique. The sample consists of 140 Gen Z respondents residing in
Surabaya who use fintech applications. Data were analyzed using the Partial Least
Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) method with SmartPLS 4.0
software. The variables analyzed include fintech utilization, financial literacy,
lifestyle, and financial behavior as the dependent variable.

The results indicate that fintech utilization and financial literacy both influence Gen
Z's financial behavior. However, lifestyle does not significantly moderate the
relationship between the two independent variables and financial behavior. These
findings suggest that financial behavior is more influenced by an individual's
understanding and ability to manage finances, rather than by consumption patterns
or lifestyle. Therefore, enhancing practical financial literacy is essential to help
young people make more informed and responsible financial decisions.

!
Keywords: Financial technology, Financial Literacy, Financial Behavior, Lifestyle,
Generation Z. ,
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