
 
 

PERAN DESTINASI WISATA PEMANDIAN AIR PANAS 

KEPULUNGAN KABUPATEN PASURUAN TERHADAP 

PENINGKATAN UMKM LOKAL KAWASAN WISATA 

 

SKRIPSI 

Oleh 

MUHAMMAD NASRULLAH    

NIM : 0802012151 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU EKONOMI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM  

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL 

SURABAYA 

2025 

 

 



vi 
 

PERNYATAAN  



iii 
 

LEMBAR PERSETUJUAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 
 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

 

 

 



v 
 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  
xi 

 

ABSTRAK 

Sektor pariwisata memberikan kontribusi yang signifikan dalam 

memperkuat pertumbuhan ekonomi lokal, khususnya dengan mendorong 

pengembangan usaha mikro, kecil dan menengah (UMKM). Salah satu destinasi 

wisata yang berkembang adalah Pemandian Air Panas Kepulungan di Kabupaten 

Pasuruan, yang memberikan dampak terhadap peningkatan UMKM lokal di 

kawasan wisata. Namun, masih terdapat berbagai tantangan dalam pengelolaan dan 

optimalisasi potensi ekonomi dari sektor pariwisata terhadap UMKM. Oleh sebab 

itu, penelitian ini dilakukan untuk mengetahui lebih mendalam bagaimana peran 

destinasi wisata ini dalam meningkatkan UMKM serta mengidentifikasi kendala 

yang dihadapi oleh pelaku usaha di kawasan wisata tersebut. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran Pemandian Air Panas 

Kepulungan dalam peningkatan UMKM di kawasan wisata. Selain itu, penelitian 

ini bertujuan untuk mengidentifikasi berbagai upaya yang dapat berkontribusi 

dalam memperkuat UMKM lokal dengan merealisasikan potensi ekonomi dari 

destinasi tersebut. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini didasarkan pada pendekatan 

kualitatif di mana data dikumpulkan melalui wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Informan penelitian ini termasuk pengelola sumber air panas 

Kepulungan,pelaku UMKM dan konsumen. Data dianalisis melalui reduksi data, 

penyajian dan penarikan kesimpulan untuk mendapatkan pemahaman yang rinci 

tentang keterkaitan antara sektor pariwisata dan pengembangan UMKM lokal. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa keberadaan Pemandian Air Panas 

Kepulungan memberikan kontribusi positif terhadap pertumbuhan UMKM lokal, 

terutama dalam peningkatan jumlah pelanggan dan pendapatan pelaku usaha. 

Selain itu, penambahan fasilitas pendukung seperti pusat oleh-oleh dan 

pengembangan kembali wisata di kawasan tersebut turut mendorong pertumbuhan 

UMKM. Namun, penelitian juga menemukan bahwa masih terdapat kendala yang 

dihadapi oleh pelaku UMKM, seperti faktor cuaca yang dapat mempengaruhi 

jumlah pengunjung, fasilitas yang masih kurang memadai, serta promosi melalui 

media sosial yang masih dalam tahap perkembangan. Pengelola wisata telah 

memberikan motivasi kepada pelaku UMKM agar tetap bersemangat dalam 

menjalankan usaha mereka, tetapi diperlukan dukungan lebih lanjut dari berbagai 

pihak, termasuk pemerintah daerah, untuk meningkatkan daya saing UMKM di 

kawasan wisata ini. 

Kata Kunci: Pariwisata, UMKM, Pemandian Air Panas Kepulungan, Peningkatan 

Ekonomi. 
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ABSTRACT 

The tourism sector makes a significant contribution in strengthening local 

economic growth, particularly by encouraging the development of micro, small and 

medium enterprises (MSMEs). One of the growing tourist destinations is 

Kepulungan Hot Springs in Pasuruan Regency, which has an impact on increasing 

local MSMEs in the tourist area. However, there are still various challenges in 

managing and optimising the economic potential of the tourism sector for MSMEs. 

Therefore, this study was conducted to find out more deeply how the role of this 

tourist destination in increasing MSMEs and identify the obstacles faced by 

business actors in the tourist area. 

This research aims to analyse the role of Kepulungan Hot Springs in the 

development of MSMEs in the tourist area. In addition, this research aims to 

identify various measures that can contribute to strengthening local MSMEs by 

realising the economic potential of the destination. 

The method used in this study was based on a qualitative approach where 

data was collected through in-depth interviews, observation, and documentation. 

The research informants included the Kepulungan hot spring managers and MSME 

stakeholders working in the tourism sector. Data was analysed through data 

reduction, presentation and conclusion drawing to gain a detailed understanding 

of the linkages between the tourism sector and local MSME development. 

The results show that the existence of Kepulungan Hot Springs has 

positively contributed to the growth of local MSMEs, especially in increasing the 

number of customers and the income of business actors. In addition, the addition of 

supporting facilities such as a souvenir center and the redevelopment of tourism in 

the area also encouraged the growth of MSMEs. However, the study also found that 

there are still obstacles faced by MSME actors, such as weather factors that can 

affect the number of visitors, facilities that are still inadequate, and promotion 

through social media which is still in the development stage. Tourism managers 

have provided motivation to MSME players to remain enthusiastic in running their 

businesses, but further support is needed from various parties, including the local 

government, to improve the competitiveness of MSMEs in this tourist area. 

Keywords: Tourism, MSMEs, Kepulungan Hot Springs, Economic Improvement. 
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