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ABSTRACT 

Anggraini Diah Putri,  2024, Use of Bilingualism (Indonesia-Korea) in Social 

Interaction among Gen Z in Surabaya  

In this research, several problems were studied, namely related to the 

process of generation Z in learning and using bilingualism (Indonesia-Korea) in 

their social interactions and what motivation generation Z has in using bilingualism 

when interacting. Based on this problem, the researcher decided to conduct 

research in the eastern part of Surabaya. The choice of the area was based on the 

number of campuses in East Surabaya. This is because students belong to 

generation Z where they are more open and aware of popular culture such as 

Korean Wafe. The method used in this research is a qualitative research method 

with a phenomenological approach. In this research, researchers used Lev 

Manovich's new media theory and Herbert Blumer's symbolic interactionism 

theory. This research reveals that the phenomenon of Indonesian-Korean 

bilingualism is caused by the Hallyu phenomenon, they study Korean culture by 

taking advantage of the convenience or features available in new media. Apart from 

that, they use Indonesian-Korean bilingualism based on emotional meaning, 

identity meaning and self-image meaning. 

Keywords: Use of Bilingualism, Social Interaction, Generation Z 

 

ABSTRAK 

Anggraini Diah Putri,  2024, Penggunaan Bilingualisme (Indonesia-Korea) 

dalam Interaksi Sosial pada Gen Z di Surabaya  

Pada penelitian ini ada beberapa permasalahan yang dikaji yakni terkait 

bagaimana proses generasi Z dalam mempelajari dan menggunakan bilingualisme 

(Indonesia-Korea) pada interaksi sosial nya serta apa motivasi generasi Z dalam 

menggunakan bilingualisme ketika berinteraksi. Dari permasalahan tersebut 

peneliti memutuskan untuk melakukan penelitian di Surabaya bagian timur, 

pemilihan wilayah tersebut berdasarkan banyaknya kampus yang berada di 

Surabaya Timur. Hal ini dikarenakan mahasiswa termasuk generasi Z dimana 

mereka lebih terbuka dan aware terhadap budaya populer seperti Korean Wafe. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yakni metode penelitian kualitatif 

dengan pendekatan fenomenologi. Pada penelitian ini, peneliti menggunakan teori 

media baru Lev Manovich dan teori interaksionisme simbolik Herbert Blumer. 

Penelitian ini mengungkapkan bahwasanya fenomena bilingualisme Indonesia-

Korea disebabkan oleh adanya fenomena Hallyu, mereka mempelajari budaya 

korea dengan memanfaatkan kemudahan atau fitur yang ada dalam media baru. 

Selain itu mereka menggunakan bilingualisme Indonesia-Korea ini berdasarkan 

makna emosional, makna identitas, dan makna citra diri. 

Kata Kunci: Penggunaan Bilingualisme, Interaksi Sosial, Generasi Z 
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