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ABSTRAK 

Hak-hak Pekerja adalah hak-hak tenaga kerja yang dipekerjakan oleh 

penerima kerja atau perusahaan sesuai dengan perjanjian pemborongan pekerjaan 

antara pemberi kerja dan penerima kerja atau perusahaan dan sesuai dengan 

peraturan perundang-undangan yang berlaku di Indonesia. Maka dari itu, 

diharuskan akan adanya perlindungan terhadap hak pekerja. Menyikapi keadaan ini 

pemerintah mengeluarkan peraturan Undang-Undang No. 13 Tahun 2003 Tentang 

Ketenagakerjaan, yang kemudian di ubah dan diperbaharui dalam Undang-Undang 

No. 6 Tahun 2023 tentang Penetapan Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-

Undang Nomor 2 Tahun 2022 Tentang Cipta Kerja Menjadi Undang-Undang. Salah 

satu yang menjadi persoalan dalam penelitian ini hak-hak pekerja yang dilanggar. 

Maka skripsi ini memiliki tujuan untuk memaparkan kedudukan serta untuk 

memberikan pemaparan bagaimana upaya-upaya hukum perusahaan outsourcing 

terhadap hubungan kerja antara pekerja dengan perusahaan penerima tenaga kerja 

di Sidoarjo menurut Undang-Undang yang berlaku. 

Penelitian ini diperoleh dengan menggunakan penelitian lapangan (field 

research) yaitu dengan cara menggali informasi dari sumber utama yang memiliki 

wewenang langsung terkait permasalahan hak-hak pekerja outsourcing, Selain itu 

penulis menggunakan beberapa pendekatan dalam penelitian ini, yaitu Pendekatan 

Sosio-Legal, Pendekatan Konsep dan Pendekatan Undang-Undang. Sumber data 

pada penelitian ini menggunakan sumber data sekunder dan primer. Sumber Data 

Sekunder di ambil dari kitab Undang-Undang Hukum Perdata, Undang-Undang 

No. 13 Tahun 2003 Tentang Ketenagakerjaan, dan Undang-Undang No. 6 Tahun 

2023 Tentang Penetapan Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor 

2 Tahun 2022 Tentang Cipta Kerja Menjadi Undang-Undang. Sumber data primer 

diambil dari Hasil Observasi Lapangan, dokumen Instansi, dan wawancara. 

Hasil penelitian ini menemukan fakta terkait kedudukan perusahaan 

outsourcing selaku perusahaan penyedia tenaga kerja. Perusahaan ini memiliki 

keududukan sebagai penyalur antara pekerja dengan perusahaan mitra selain itu 

juga memiliki tanggung jawab penting terhadap hak-hak pekerja yang dilanggar 

oleh perusahaan penerima kerja. Penulis juga menemukan fakta empiris upaya-

upaya perusahaan outsourcing jika perusahaan mitra melanggar hak-hak pekerja 

outsourcing. Pertama, meminta 1,8x gaji pada perusahaan mitra digunakan untuk 

kesejahteraan pekerja. Kedua, melakukan peneguran hingga melaporkan pada 

Dinas Ketenaga Kerjaan selain itu juga membayar terlebih dahulu jika ada 

pembayaran upah lembur yang telat. Ketiga, perusahaan outsourcing mendaftarkan 

BPJS secara  pribadi.  

Sejalan dengan hasil pembahasan skripsi di atas, penulis dapat memberikan 

saran yaitu: pertama, Pemerintah harus melakukan pengawasan dan menetapkan 

standar regulasi di tingkat pusat dan daerah. Disamping peran pemerintah, 

pengusaha atau industri harap dapat membuat skema hubungan kerjasama yang 

melindungi hak pekerja atau buruh, maksudnya menetapkan outsourcing untuk 

fokus pada bisnis produktifitas yang berkaitan dengan kesejahteraan. Kedua, upah 

buruh outsourcing harusnya dibuat lebih tinggi dibandingkan dengan upah buruh 
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tetap, karna pekerja outsourcing cenderung buruh kontrak yang tidak memiliki 

akses untuk mendapat pesangon, mereka dikontrak terus-menerus, tidak dicakup 

dalam program BPJS. 

Kata Kunci: Hak Pekerja, Outsourcing. 
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