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ABSTRAK 

Reffin Aldien Ramadhan, 2024 NIM. 06040320095. Fungsi supervisi Kepala 
Madrasah dalam Meningkatkan Kinerja Guru Di MAN Kota Surabaya, Jawa 
Timur. Dosen Pembimbing Dr. H. Mardiyah, M. Pd dan Dosen Pembimbing 
II Dr. Sahudi, S. Pd. I, M. H.I., M. Pd. 

Skripsi ini merupakan hasil penelitian tentang Fungsi supervisiKepala 
Madrasah dalam Meningkatkan Kinerja Guru Pada Era Smart Society 5.0 Di Man 
Kota Surabaya. Tujuan penelitian ini antara lain adalah: (1) Untuk menganalisis dan 
mendeskripsikan Fungsi Supervisi Kepala Madrasah di MAN Kota Surabaya; (2). 
Untuk menganalisis dan mendeskripsikan Kinerja Guru di MAN Kota Surabaya; 
(3) Untuk menganalisis dan mendeskripsikan Faktor Pendukung dan Penghambat 
Fungsi Supervisi Kepala Madrasah di MAN Kota Surabaya. Metode penelitian 
yang digunakan pada penelitian ini ialah menggunakan metode penelitian kualitatif 
dengan penelitian lapangan, yang artinya pengumpulan data menggunakan Teknik 
wawancara, observasi serta dokumentasi. Kemudian peneliti juga menggunakan uji 
keabsahan data dengan menggunakan teknik triangulasi sumber dan teknik 
kemudian menganalisi data dengen reduksi data, penyaian data dan penarikan 
kesimpulan atau verifikasi data. 

Hasil temuan penelitan ini menunjukan bahwa: (1) Fungsi supervisiKepala 
Madrasah di MAN Kota Surabaya, yakni dengan telah dilaksanakannya fungsi 
kepala madrasah sebagai pengawas, fungsi kepala madrasah sebagai pembina dan 
fungsi kepala madrasah sebagai penilai; (2) Kinerja Guru di MAN Kota Surabaya 
dibukitkan para guru telah melaksanakan kinerjanya dengan baik dan telah 
memanfaatkan kemajua teknologi pembelajaran didalam, membuat rencana 
program pembelajaran, memilih metode dan media pembelajaran yang relevan, 
melakukan penilaian dan evalulasi hasil pembelajaran dan melakukan tindak lanjut 
dari hasil penilaian dan evaluasi; (3) Faktor pendukung dan penghambat Fungsi 
Supervisi Kepala Madrasah di MAN Kota Surabaya, faktor pendukung diantaranya 
pemerataan penggunaan teknologi dalam proses pembelajaran, fasilitas sarana dan 
prasarana yang memadai  dan respon positif para guru dalam pengawasan atau 
supervisi, faktor penghambatnya antara lain Kesibukan waktu kepala madrasah, 
dilema metode pengajaran konvensional di zaman yang serba modern, dan 
ketetertutupan guru dengan inovasi teknologi pembelajaran. 

 

Kata Kunci: Fungsi Supervisi, Kinerja, Kepala Madrasah 
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