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ABSTRAK

Memiliki penampilan menarik merupakan hal yang diutamakan oleh orang-
orang, terutama bagi wanita yang memperhatikan kecantikan dan juga identik
dengan kecantikan. Berkembangnya teknologi, media sosial, dan platform digital
juga mengakibatkan bertambahnya berbagai macam jenis dan merek pada produk
kosmetik yang mengakibatkan rasa keinginan konsumen terhadap produk kosmetik
semakin tinggi. Dengan berkembangnya teknologi diharapkan bagi industri
kosmetik untuk meningkatkan kualitas produk dan adanya kesadaran halal
mengingat bahwa indonesia tergolong penggunaan kosmetik halal terbesar di dunia
agar dapat bersaing dalam dunia bisnis untuk mempengaruhi keputusan pembelian.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuktikan pengaruh fear of
missing out, kualitas produk halal awareness terhadap keputusan pembelian
kosmetik pada mahasiswi UIN Sunan Ampel Surabaya. Teknik pengumpulan data
dilakukan dalam penelitian ini melalui kuisioner yang disebarkan secara online
kepada mahasiswi UIN Sunan Ampel Surabaya. Jumlah sampel pada penelitian ini
adalah 67 responden yang diperoleh melalui metode purposive sampling.

Hasil penelitian yang diperoleh bahwa fear of missing out tidak berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian produk kosmetik pada mahasiswi UIN
Sunan Ampel Surabaya karena faktor budget dan cenderung membeli sesuai
kebutuhan. Sedangkan kualitas produk dan halal awareness berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian kosmetik pada mahasiswi UIN Sunan
Ampel Surabaya karena semakin baik kualitas produk dan halal awareness maka
semakin tinggi keputusan pembelian: i

Penelitian ini memberikan saran pada perusahaan diharapkan mampu
mencapai keseimbangan yang optimal antara'fear of missing out, kualitas produk,
dan halal awareness dengan memanfaatkan faktor-faktor lainnya untuk
memberikan dampak yang signifikan.

Kata Kunci: Fear Of Missing Out, Kualitas Produk, Halal Awareness, dan
Keputusan Pembelian.
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ABSTRACT

Having an attractive appearance is something that people prioritize,
especially women who pay attention to beauty and are also synonymous with
beauty. The development of technology, social media and digital platforms has also
resulted in an increase in various types and brands of cosmetic products, which has
resulted in consumers' desire for cosmetic products becoming increasingly high.
With the development of technology, it is hoped that the cosmetics industry will
improve product quality and have a halal label, considering that Indonesia has the
largest use of halal cosmetics in the world so that it can compete in the business
world to influence purchasing decisions.

The aim of this research is to prove the influence of fear of missing out,
product quality and halal labels on cosmetic purchasing decisions among UIN
Sunan Ampel Surabaya students. Data collection techniques were carried out in
this research through questionnaires. The data sources used in the research carried
out were secondary and primary data sources obtained from research instruments
in the form of questionnaires filled in by respondents who distributed
questionnaires online to UIN Sunan Ampel Surabaya students. The number of
samples in this study was 89 respondents obtained through the purposive sampling
method.

The research results showed that fear of missing out did not have a
significant effect on the decision to purchase cosmetic products among students at
UIN Sunan Ampel Surabaya. Meanwhile, product quality and halal labels have a
positive and significant effect on cosmetic purchasing decisions among UIN Sunan
Ampel Surabaya students.

This research provides suggestions for companies that are expected to be

able to achieve an optimal balance between fear of missing out, product quality,
and halal labels by utilizing other factors to provide a significant impact.

Keywords: Fear Of Missing Out, Product Quality, Halal Label, and Purchase
Decision.
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