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PAPARAN DATA PENELITIAN

A. Deskripsi Subyek dan Lokasi Penelitian
1. Deskripsi Subyek penelitian

Dalam subyek penelitian yangmenjadi pilihan adalah pendengar
aktif yang sering ikut berpartisipasi dalamsetiap program acara di radio
R FM Mojokerto. Melalui klasifikasi tertentu sehingga hasil penelitian
yang selanjutnya akan menjadi bahan pertimbanggan utama oleh
penulis adalah peneliti lebih banyak memilih narasumber laki-laki dari
pada perempuan, hal ini dikarenakan jumlah pendengar aktif di radio R
FM Mojokerto lebih banyak yang laki-laki dari pada pendengar yang

perempuan. Adapun data peneliti yang dipilin oleh peneliti sebagai

berikut :

1. Nama - Ali Imran
Jenis kelamin : laki-laki
Usia : 19 Tahun
Alamat : Kejagan — Trowulan Mojokerto
Pendidikan Terakhir : SMA
Pekerjaan : Wiraswata

2. Nama : Diah Anggraini
Jenis kelamin : perempuan
Usia : 42 Tahun
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Alamat

Pendidikan Terakhir
Pekerjaan

Nama

Jenis kelamin

Usia

Alamat

Pendidikan Terakhir
Pekerjaan

kue)

Nama

Jenis kelamin

Usia

Alamat
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: Magersari Wates Mojokerto

: Diploma Perhotelan

: Wiraswasta (pembuat kue dirumah)
: Mochamad Sokhib

. Laki-Laki

: 26 Tahun

: JIn. Pulorejo 2 No. 45 Mojokerto
:SMA

: Wiraswasta (tukang buat cetakan

: Sartika Sari
: Perempuan
: 26 Tahun

: JL Pulorejo 2 No 48 RT001/RW001

Kec Prajurit Kulon Kota Mojokerto

Pendidikan Terakhir
Pekerjaan

Nama

Jenis Kelamin

Usia

Alamat

Pendidikan Terakhir

Pekerjaan

: SMA

- Ibu Rumah Tangga

: Muhammad Faizin Zakariya
- Laki-laki

: 25 Tahun

: Bangsal - Mojokerto

: SMA

: swasta (home industry sepatu)
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6. Nama : Krimonabilla Citra Wisesa
Jenis Kelamin : Perempuan
Usia : 17 tahun
Alamat : JIn. Raya Pengkol Ceweng no. 07

Diwek Jombang

Pekerjaan : Pelajar SMAN Mojoagung
7. Nama : Ady

Usia : 23 tahun

Alamat . Jetis Jolotundo Mojokerto

Pendidikan : masih mahasiswa semester 3

Pekerjaan : wiraswasta

2. Deskripsi Lokasi Penelitian
1) Sejarah Perusahaan

Setelah hampir bertahun tahun merencanakan kehadiran
sebuah radio dengan segmen pendengar keluarga di Kkota
Mojokerto, maka tepat pada tanggal 22 Desember 1999 dengan
penuh rasa keyakinan maka didirikanlah sebuah radio lokal dengan
nama RACI FM vyang diharapkan bisa menjadi teman bagi
keluarga Mojokerto. Pada masa itu siaran radio masih
menggunakan teknologi manual, seperti pemutaran lagu masih
menggunakan kaset, antenna masih sederhana sehingga hanya bisa

dijangkau oleh warga Mojokerto saja.
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Radio ini didirikan oleh seorang ahli kelistrikan bernama
Budi Winarno, yang awalnya hanya sebagai pendengar radio
akhirnya ingin memiliki dan akhirnya mendirikian radio Raci RM
Tersebut. Awal berdiri radio tersebut, kebanyakan program acara
yang disiarkan segmentasinya adault. Jadi radio ini banyak
digandrungi oleh kalangan dewasa.

Sudah menjadi  konsekuensi, perubahan kehidupan
masyarakat yang lebih demokratis akan membawa perubahan
sikap dan perilaku yang lebih dewasa. Dewasa dalam menghadapi
permasalahan perubahan yang datang begitu cepat.

Keluarga sebagai lingkungan terkecil sangat menyadari
betapa pentingnya peran media pada perubahan seperti sekarang
ini. Untuk dapat menjadikan keluarga sebagai suatu wadah atau
lingkungan yang baik dan bermanfaat maka diperlukan suatu
media yang dapat menjembatani dalam mencapai tujuan tersebut.

(13

Dengan berpijak pada visi sebagai “ Sahabat Keluarga
Mojokerto” yang mengedepankan penyatuan komunikasi penuh
persahabatan dan idealisme bisnis, rfm hadir untuk menawarkan
celah alternatif sebagai radio yang bersegmen pendengar seluruh
anggota keluarga di Mojokerto.

Optimisme ini bukan tanpa alasan, karena Raci FM telah

mempersiapkan sebuah team yang mempu menjalankan misi Radio
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R FM vyaitu “ Ingin mengambil peran dala membentuk keluarga
yang bahagia, sehat dan harmonis”.

Dengan kegigihan pemilik radio tersebut berusaha
menjadikan Raci FM menjadi radio resmi secara nasional, butuh
waktu 4 tahun untuk memperjuangkan menjadi radio resmi secara
nasional dengan nama perusahaan PT. Arupadhatu Citra Indonesia.

Pada tanggal 1 Agustus 2006 Raci FM dirubah nama
menjadi R FM Mojokerto. Perubahan nama tersebut berubah pula
program acara yang disajikan. Program acara yang disajikan lebih
modern. Segmetasi program acaranya pun variatuf, dari kalangan
muda sampai dewasa ada.

Sebagai sebuah radio yang bersegmen spesifik, diharapkan
di masa yang akan datang radio R FM dapat secara mendiri
mengelola manajemen iklan yang professional, sehingga radio
RFM dapat menjadi pilhan alternative media promosi bagi produk-
produk yang siap dipasarkan di daerah-daerah yang dapat
menangkap siaran. Harapan tersebut diwujudkan dalam kebijakan
pihak manajemen yang selalu membuka diri dan menerima kritik
dan saran yang konstruktif demi kemajuan Radio RFM.

Bentuk Badan Hukum

Radio ini berbentuk badan usaha perseroan terbatas yaitu

PT. Radio Arupadhatu Citra Indonesia NPWP :01.721.913.0 -

602.000
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Lokasi Perusahaan

Lokasi perusahaan dalam penelitian ini adalah Jin.
Kranggan V No 52 Mojokerto 61321 telp : 62321 330940 / 62321
329259
Misi, Visi Dan Tujuan Perusahaan

Misi perusahaan adalah suatu pernyataan umum maksud
perusahaan, pernyataan tersebutpada umumnya merupakan filosofi
usaha yang menjadi dasar atau pegangan bagi pembuat keputusan
yang sifatnya strategi serta citra perusahaan yang ingin
diproyeksikan. Visi perusahaan Radio R FM adalah menjadi
Family Radio, atau radio bagi keluarga Mojokerto. Sedangkan misi
Perusahaan Radio R FM adalah Menjadikan keluarga bahagia,
sehat dan harmonis melalui program siaran radio, disamping
meraih keuntungan yang sebesar-besarnya dari pengiklanan
produk-produk lain.

Sedangkan yang dimaksud tujuan perusahaan disini adalah
hasil yang terakhir yang ingin dicapai oleh perusahaan dengan
mendapatkan keuntungan dengan memberikan pelayanan yang
baik, eksis dalam operasionalnya. Dengan demikian tujuan
perusahaan adalah menghasilkan produksi jasa yang mempunyai
jangkauan siaran radio di kota Mojokerto dan sekitarnya yang
berorientasi pada keuntungan dan kualitas siaran. Upaya

perusahaan dalam rangka pencapaian tujuan organisasi dalam
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bentuk program Kkerja selama satu periode : ketat, dalam

menentukan visi dalam periode 1 — 6 tahun.

Tujuan pemasaran perusahaan adalah produk-produk
keluarga atau rumah tangga. Pemilihan segmentasi pasar adalah :

a. Semua anggota keluarga, baik keluarga yang masih baru
maupun keluarga yang sudah lama. Terdiri dari ayah, Ibu dan
anak yang ber usia 18 s/d 40 th

b. Ibu-ibu rumah tangga yang berusia antara 25 — 40 tahun, yang
dapat mengatur keluarganya menjadi sehat dan bahagia.

c. Pekerja swasta,profesional, PNS, TNI,wiraswasta dan
mahasiswa

Struktur Organisasi

Struktur organisasi adalah kerangka dasar organisasi yang
menunjukkan segenap tugas-tugas dan wewenang, tanggung jawab
serta hubungan kekuasaan di antara masing-masing bidang
organisasi.Struktur ~ organisasi yang baik  diharapkan
memungkinkan tujuan organisasi tercapai lebih efektif dan efisien.

Struktur organisasi PT. Radio Arupadhatu Citra Indonesia
adalah struktur organisasi yang berbentuk garis atau line, dimana
garis wewenang dan tanggung jawab terletak di tangan
pimpinan.Segala perintah dari pimpinan mengalir secara langsung
dari direktur ke kepala bagian dan karyawan-karyawan. Adapun
struktur organisasi pada PT. Radio Arupadhatu Citra Indonesia

adalah sebagai berikut:
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Adapaun tugas dari masing-masing bagian dalam struktur

organisasi tersebut adalah sebagai berikut :

» General Manager
Mempunyai tanggung jawab memimpin dan mengontrol secara
keseluruhan aktivitas perusahaan.Mengkomunikasikan
kebijaksanaan atau keputusan dengan persetujuan dari
komisaris.

» Ass. General Manager
Mempunyai tanggung jawab bersama general manager
mengawasi dan mengambil tindakan atau keputusan yang
berhubungan dengan radio secara makro atau keseluruhan.

» Secretary
Bagian ini mempunyai tugas membantu manager dalam
berhubungan dengan tamu, mengatur jadwal dan urusan
menager yang dapat didelegasikan.

» Program Manager
Bagian ini mempunyai tugas bertanggung jawab terhadap
proses siaran di studio. Mengawasi dan meminta
pertanggungjawaban PLH (pelaksana harian).Bersama PLH
meminta pertanggungjawaban program/kasier siar dan teknik
produksi.Menentukan apakah bahan siaran atau naskah berhak
disiarkan atau tidak.Bertanggungjawab terhadap absensi dan

perijinan karyawan.
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» External Relation Dir
Bagian ini mempunyai tugas mencari iklan baik local maupun
regional. Melaksanakan pemasaran terhadap produk siaran
yang dihasilkan dan mencari klien untuk bekerja sama dengan
perusahaan. Bertanggung jawab atas team iklan.

» Accounting
Bagian ini mempunyai tugas membantu tugas penjob dalam
mengendalikan jalannya proses siaran. Mengkoordinir bagian
siar, dan teknisi dalam menjunjung jalannya proses siaran.
Mengetahui keadaan penyiar dan meminta serta menampung
keluhan dari bagian teknisi terhadap semua perangkat
siar.Mengetahui keadaan kaset untuk bahan siaran.

» Marketing Manager
Bertugas mengkoordinasikan seluruh kegiatan pemasaran

» Administrasi Periklanan
Bagian ini mempunyai tugas mengelola iklan-iklan yang
masuk, yaitu mencatat atau membekukan iklan yang
masuk.Mengatur jumlah ikaln diputar setiap harinya.Membagi
iklan pada jam-jam yang sudah disepakati dengan pemasangan
iklan untuk diputar.

» Senior Producer Head of Program
Bagian ini mempunyai tugas melaksanakan tugas-tugas secara

umum perusahaan yaitu, melaksanakan akegiatan yang
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berhubungan dengan program acara yang disiarkan khususnya
yang ada di Mojokerto.

Music Director

Bagian ini mempunyai tugas mengelola urusan musik yang
akan dilantunkan atau sebagai pengatur musik yang diputar.
Reporter

Bagian ini mempunyai tugas melakukan peliputan

Litbang

Bagian ini mempunyai tugas melakukan penelitian dan
pengembangan terhadap sumber daya manusia dan sumber
daya ekonomi kea rah kemjuan Radio R FM.

Staf ERD Mojokerto

Bagian ini mempunyai tugas melakukan penulisan berita dan
melakukan kajian terhadap bahan-bahan yang hendak
disiarkan.

Offair

Bagian ini mempunyai tugas peliputan atau program acara yang
dilakukan di luar studio

Senior Marketing

Bagian ini mempunyai tugas membantu marketing manager

dalam menjalankan tugas-tugasnya.
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» Junior Produser
Bagian ini mempunyai tugas membantu senior produser dalam
menjalankan tugas-tugasnya
» News
Bagian ini mempunyai tugas mencari berita
» Cashier
Bagian ini mempunyai tugas yang berhubungan dengan
pembayaran atau keuntungan
» Marketing
Bagian ini mempunyai tugas memasarkan produk jasa siaran
radio
6) Program Acara
a. Jendela Mojokerto
a) Waktu siar : Senin — Sabtu jam 06:00 — 09:00 WIB
b) Deskripsi : Sebuah program di radio R FM vyang
ditujukan untuk wanita usia muda seperti ibu rumah tangga,
mahasiswa yang suka berbagi informasi seputar obrolan
wanita, berbagi resep masakan dan juga berbagi informasi.
Di program acara ini juga setiap minggunya ada talkshow
kesehatan, seputar kelistrikan dan kuliner khas Mojokerto.
Musiknya yang disajikan musik pop Indo-Manca (khusus

sabtu memeutar lagu rock karena masuk Saturday rock
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session) yang slow atau lembut sesuai dengan karakter

wanita mulai dari era lama sampai yang lagu baru.

c) Penyiar : Hanna Widiyanti.

Es Campur

a) Waktu siar : Senin — Sabtu jam 09:00 - 12:00 WIB

b) Deskripsi : program yang dihadirkan santai , interaktif
dan dibawakan dengan bahasa khas Mojokerto. Pendengar
bisa meminta lagu campursari modern dan kontemporer.
Program acara ini full request.

c) Target :
* Dewasa muda usia 18 — 35 tahun
= SES :CD
= Gender :laki-laki 50 & perempuan 50%

d) Content

» PARKIR (Cuma Parikan Ojo Dipikir) setiap hari Kamis
, segment saling melempar parikan antara penyiar dan
penelepon. Disini antar penyiar dan penelepon bisa
saling “ledek” lewat parikan. Bagi pendengar yang bisa
menimpali parikan dengan kreatif makan akan
diberikan reward berupa 2 lagu campursari sekaligus.

» KARI (Caraoke Campursari) setiap hari sabtu, sesi

karaoke campursari on air di program Es Campur yang
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bisa diikuti oleh pendengar melalui telepon atau dengan
datang langsung ke studio.
Musik : campursari modern & Kontemporer

Penyiar : Niken Ariyanti dan Novita Putri (peneliti).

Etalase Dangdut

a)
b)

d)

Waktu siar : Senin — Sabtu jam 12:00 — 15:00 WIB

Deskripsi : program yang hadir dengan konsep humor,

joke-joke segar, tebakan & permainan macam-macam

karakter oleh penyiar. Selain itu ada juga gimmick yang

dikemas kocak oleh penyiar.

Target

» Usia dewasa muda 18 — 35 tahun

= SES:BCD

= Gender :laki-laki 50% & perempuan 50%

Content

» Sambung lirik setiap hari selasa, penyiar memberika
sepotong lagu dangdut untuk selanjutnya penelpon
melanjutkan lirik berikutnya sesuai dengan aslinya,
kalau penelpon melanjutkan lirik dengan tepat akan
diberikan reward request lagu dangdut.

*» Sendu (senandung cerita dalam lagu), penelpon

sebelum request lagu harus beralasan mengapa request
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lagu dangdut dengan judul yang disebutkan oleh
penelpon.

» Karaoke Dangdut setiap hari sabtu, sesi karaoke
campursari on air di program Etalase Dangdut yang bisa
diikuti oleh pendengar melalui telepon atau dengan
datang langsung ke studio

e) Penyiar : Nova Eliza

f) Musik : lagu dangdut modern, kontemporer &
konvensional.

d. Simpang tiga

a) Waktu siar : Senin — Sabtu jam 15:00 — 18:00 WIB

b) Deskripsi : program berbasis penyajian informasi yang
hangat dan factual, hot issue yang berdampak pada
pendengar. Mengajak pendengar beropini seputar topik-
topik ringan. Informasi yang dipilih lebih bermuatan lokal,
sementara untuk informasi regional, entertainment, nasional
dan internasional disajikan yang benar-benar “famous” dan
berdampak dengan masyarakat Mojokerto dan sekitarnya

dalam durasi 3 jam.

c) Target :
= Usia : 18 — 35 tahun
= SES :BC

= Gender :perempuan 50% & Laki-laki 50%
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d) Musik : Lagu yang diputar adalah hits Pop Indonesia &

Mancanegara memiliki beat middle up, khusus hari sabtu
memutarkan lagu Rock karena program acara ini termasuk

dalam Saturday rock session.

e) Penyiar : Evan Bachtiar & Zha Zha

Café 69

a) Waktu Siar : Senin — Jumat jam 18:00 — 21:00 WIB

b) Deskripsi . program dengan konsep request lagu-lagu
baru Manca & Indo. Memiliki konten yang variatif dan
dibawakan oleh penyiar yang smart, gaul, dan mewakili
anak muda Mojokerto.

c) Target
= Usia 18 - 25 tahun
= SES : BC
= Gender :laki-laki 50% & perempuan 50%

d) Gimmick

» Zodiak, berisi info zodiak yang disampaikan oleh
penyiar dan pendengar bisa bertanya juga tentang
zodiaknya minggu ini.

= Zona Soundtrack, memutarkan lagu soundtrack dari
film Indo & Manca dari request pendengar, selain itu

juga disisipi info film dan soundtracknya.
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Zona musik berisi tetang group band / solois / duet /
boyband & girlband dalam dan luar negri yang di
angkat selama 1 jam dan diselingi informasi seputar
musisi tersebut.

TTS (Titik-titik Seru) setiap hari kamis, penyiar
melontarkan kalimat yang belakangnya harus di isi oleh
pengengar. Jawabanya diharuskan segokil dan seseru
mungkin.

Friday in love, sesi curhat oleh pendengar yang bisa
dilakukan Iwat telepon, SMS dan social networking,
topik curhat mulai persahabatan sapai cinta, pendengar

juga bisa berbagi puisi untuk dibacakan.

e) Musik : Indo & Manca terbaru.

f) Penyiar : D’gejeh (Mevi Meriyana & Dito Raditya).

Saturday Nite Rock

a) Waktu siar : Sabtu jam 18:00 - 21:00 WIB

b) Deskripsi . program on air yang khusus menyajikan

musik rock Indo 7 Manca di semua era & Genre. Program

ini juga membangun komunitas pecinta musik rock di

Mojokerto dan sekitarnya dengan sebutan “Rockstar”

Target :

Pekerja, mahasiswa, fanatik dengan musik rock serta

mempunyai kualitas dalam apresiasi musik rock.
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= SES :BC

» Laki-laki & perempuan usia 18 — 35 tahun
d) Gimmick

»  Drock Café (jam 18:00 — 20:00 WIB)

* Doctor Rock (jam 20:00 — 21:00 WIB)

= Screaming Session (jam 22:00 — 24:00 WIB)

e) Penyiar : Dido saputra

. Jam Session

a) Waktu siar : Senin —Jumat 21:00 — 24:00 WIB

b) Deskripsi : memutarkan lagu Indo & Manca sebagai
pengantar tidur, karakter program lebih ke laki-laki karena
malam hari.

c) Musik : Indo & Manca tahun 90an — 2000an.

. STMJ (Susah Tidur Malam Jek)

Deskripsi :Sebuah program yang dihadirkan khusus untuk

menemani pendengar yang beraktivitas dimalam hari. Music

yang dihadirkan dangdut & campursari koplo diselingi

guyonan ala kartoloan.

Waktu Siar : Setiap hari jam 24:00 — 04:00 WIB

Target :
a) SES - Umum
b) Profesi . pedagang pasar, warung, home industri,

buruh pabrik, pekerja yang beraktifitas malam hari.
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c) Gender :laki-laki 70 %, perempuan 30 %
Content
a) Sesi jam 1 (jam 00:00 — 02:00) memutarkan lagu-lagu
dangdut & campursari koplo dengan selingan guyonan
ala cak kartolo cs
b) Sesi 2 (jam 02:00 — 04:00) khusus memutarkan lagu-
lagu dangdut & campursari koplo.
By Pass
a) Waktu siar  : Minggu jam 06:00 — 24:00 WIB
b) Deskripsi . program full playlist lagu Indonesia dan
Mancanegara yang dispesialkan untuk menemani hari libur
Sobat R FM. Materi lagu hits diputar dari jam 7 pagi
sampai 12 malam.
c) Target :
» Usia 18 — 35 tahun
» SES:BC
» Laki-laki 50% dan Perempuan 50%
Subuh Badri
Deskripsi : menghadirkan siraman rohani dari ulama terkenal
dan disajikan dalam bentuk record. Materi yang dibahas
beragam & implementasinya dalam kehidupan sehari-

hari.Siraman rohani diputar tepat setelah adzan Subuh dan
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diakhiri dengan pemutaran lagu pop islami sebagai pengantar
program berikutnya.
Target :
a) SES - Umum
b) Gender : perempuan 50% & laki-laki 50%
Waktu siar : setiap hari jam 04:00 — 06:00 WIB
Content

a) Kajian islami yang dibagi dalam 2 sesi dengan materi
yang berbeda, yaitu Hikayah dan Al Hikam dari
Narasumber yang sama yitu K.H. Yazid Bustomi.

b) Selain menyajikan pengajian juga diselingi lagu pop
religi sebagai penjeda antara pengajian session 1 dengan
session 2.

c) Setelah closing program Siraman Rohani, diputar lagu

pop islami sebagai pengantar program berikutnya.

B. Deskripsi Data Penelitian
1. Motif pendengar memilih radio R FM Mojokerto sebagai media
hiburan
Banyak alasan mengapa pendengar lebih memilih radio R FM
sebagai media hiburan.Seperti ini alasanya narasumber ketika

diwawancara peneliti.
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Dari alasan Ali Imran misalnya :

“Alesan saya memilih mendengarkan R FM karena lagunya lo selalu
terbaru semua, tapi yang lebih betah buat saya stay tune di R FM
adalah dari penyiarnya.. nggak terlalu sensitif sama pendengar beda
sama radio-radio lain.

Dari mendengarkan R Fm saya juga dapet banyak keuntunganya,
misalnya ada iklan lowongan kerja, atau ada iklan info kesehatan..jadi
kita apa ya namanya? Namanya orang ndeso kan beda sama orang kota
jadi ya dengerin R FM biar lebih peka sama info terbaru..trus yang tak
ketinggalan itu pastinya nambah temen, jadi pergaulan misalnya kita
cuma di sekitar kesamatan saja tapi kalau mengenal namanya radio apa
lagi sudah mengenal satu sama lain, temen bisa jadi satu kabupaten
akhirnya seduluran deh. Tak lupa juga pastinya mendengarkan radio
dapet hiburan, pas kerja jadi nggak jenuh kalau ada radio bisa nambah
semangat gitu lah..jadi rame apa lagi bisa gabungan sama temen-
temen, 1 gudang bisa ramai akhirnya kerja serasa nggak kerja kayak
bercanda.”*

Perkataan dilontarkan olen Muhammad Sokhib :

“saya mendengarkan karena musiknya mbak dan juga penyiarnya.
Kalau penyiarnya mbak Nova (anc Etalase Dangdut) kurang begitu
suka karena nggak bisa diajakin becanda. Saya suka R FM karena
acara di R FM menarik terus penyiarnya bisa dijak bercanda
dibandingkan radio lain penyiarnya terlalu serius. Apalagi kalau aktif
di radio bisa buat hiburan sama nambah temen mbak”

Sedikit berbeda dengan tuturan dari Sartika Sari selain cari
hiburan juga bisa cari jodoh :

“saya lebih memilih medengarkan R FM karena tidak pas on air
ataupun seperti biasanya ramah-ramah ke pendengarnya trus juga
acaranya mengibur. Kalau perbedaan R FM dengan radio yang pernah
saya dengarkan R FM bisa dibuat bercanda kalau yang lain terlalu
serius jadi nggak ngilangin stress malah pengen marah.Terus juga
kalau saya aktif di radio bisa nambah temen dan juga informasi bahkan
juga saya bisa dapet pacar hehehe.”?

Memang banyak keuntungan pendengar aktif diradio, selain

bisa akrab dengan penyiar juga bisa nambah teman diantara pendengar

! Wawancara dengan Ali Imran 25 Mei 2015 pukul 13:00 WIB
2 Wawancara dengan Sartika Sari 19 juni pukul 14:00 WIB
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yang sama-sama aktif juga. Tetapi ada pula yang gara-gara terbiasa
mendengarkan radio R FM bertahun-tahun jadinya enggan
mendengarkan radio lain, seperti penuturan dari Muhammad Faizin
Zakaria :

“Biasanya mendengarkan gara-gara program acarane, tapi sebenere ya
gara-gara ‘sudah terbiasa’ sejak 2009 awalnya hanya mendengarkan
program Es Campur trus akhirnya dengerin R FM dari pagi sampai
sore pas kerja. Trus nyoba-nyoba dengerin pas malam juga akhire
terbiasa. Kalau dulu sebelum dengeri R FM ya gonta-ganti radione pas
kerja”

Memang kebiasaan bisa mengubah perilaku dan gaya hidup

seseorang seperti yang di katakan oleh Citra awalnya tidak mengetahui
radio R FM, setelah mengetahui menjadi menyukai :

“awalnya aku nggak tau kak R FM itu radio mana, soalnya aku asli
Mojoagung Jombang trus temen-temnku rame tuh Kirim salam di café
69 akhirnya ikutan eh keterusan sampai temen-temen uda jarang
ngikutin. Aku bisa bertahan mendengarkan R FM karena R FM itu
lebih enak aja dari segi penyiarnya itu asik-asik trus pas ketemu
langsung humble-humble gitu seruk pokonya kalo yang lain aku
kurang suka soalnya kurang seru. Apalagi kalau staytune
keuntungannya secara keseluruhan ya nggak ada paling-paling kan
enakspas disekolah bisa ada bahan omongan sama temen pas stay di R
FM”

Kalau Rini Anggraini ini memang hanya memilih radio R FM
sebagai media hiburan seprti berikut penuturannya :

“programnya cocok banget sama aku. Biarpun sudah ibu-ibu tapi suka
program yang dibawain secara gaul gitu”*

Setiap pendengar yang aktif di radio R FM memang
mempunyai  alasan masing-masing mengapa bisa bertahan

mendengarkan radio R FM, ada yang beralasan bertahan karena

8 Wawancara dengan Krismonabilla Citra Wisesa 26 Juni 2015 pukul 14:00 WIB
4 Wawancara dengan Rini Anggraini 26 Juni 2015 pukul 13:00 WIB
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penyiarnya, suka musiknya dll. Visi misi semua pendengar aktif di
radio hampir semua sama yaitu mencari hiburan, informasi dan
menambah teman sesama pendengar.
2. Persepsi pendengar mengenai radio R FM Mojokerto.
1) Dari sisi program acara radio R FM Mojokerto
Di radio R FM Mojokerto memang sudah memiliki
program acara Yyang terkonsep dengan rapi, mulai dari
segmentasinya, music yang disajikan sampai gimmicknya pun
bervariasi.
Mengenai persepsi program acara radio R FM Mojokerto,
ini ada pendengar fanatik RFM ada Diah anggraini (rini) begini
pernyataanya :

“aku dengerin R FM nonstop! Dari jam 6 pagi sampe ke jam 6 pagi
lagi hehehe itu pun tiap hari.Enggak pernah off (mati) radionya,
kecuali aku keluar kota hehehe. Masalahnya aku suka programnya
secara aku kan masih ABG (Anak Baru Gede) hehehe. Terus
program acara paling aku suka Jendela Mojokerto yang sesi OTW
(Obrolan Tentang Wanita), apalagi pas bagi-bagi resep pasti
semangat bagi-bagi, terus juga suka program acara Simpang 3.
Kalau biasanya ikut gabungan yang bener-bener gabung ya di
program yang emang “aku bisa” dalam arti bukan “yang aku suka”
ya..dalam arti aku suka semua program. Tapi misal kayak café 69
kan segmenya jauh dari usiaku jadi aku cuma suka dengerin
.maksudnya program yang aku bisa ya macam bagi-bagi resepatau
resep itu bener-bener aku banget.

Kalau program ditambahin kayaknya enggak deh.Uda cukup
banget. Segmennya uda menjangkau semua usia dari pagi sampai
malem, mungkin perlu pembenahan aja. Kalau menurut aku
pembenahan atau penyegaran biar orang nggak bosen.”®

® Wawancara dengan Rini Anggraieni 28 Mei pukul 08:00 WIB
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Pernyataan diatas mendandakan bahwasannya mbak Rini
lebih suka program yang ada gimmick topiknya, jadi disetiap
program acara yang disukai mbak ini ada obrolan yang bisa dibagi
sama penyiarnya entah itu obrolan ringan seputar apa yang jadi
trending topic atau berbagi tips dan lain sebagainya.

Bereda dengan ungkapan mbak Rini, inilah ungkapan

pendengar aktif Sartika Sari (Tika) mengenai program acara RFM
Mojokerto :
“program acara yang sering saya dengarkan adalah Jendela
Mojokerto, Es Campur , Etalase Dangdut, Simpang Tiga dan Cafe
69, kalau kebangun malem saya dengerin yang STMJ (Susah Tidur
Malam Jek), terus kalau pas Ramadhan kaya sekarang ini ya selalu
pantau Sabar (Sahur Bareng RFM) mbak apa lagi ada kuisnya
hehehehe. Program acara yang paling saya sukai Es Campur dan
Simpang Tiga karena acaranya seru juga menghibur mbak, apalagi
penyiarnya ramah-ramah sama pendengarnya meskipun sering
dipedot (red. Lagunya sering diputus saat diputar)”.®

Ungkapan mbak Tika di atas menandakan, bahwa beliau
benar-benar menjadi pendengar aktif hampir disemua program
acara.Program acara yang disukai tersebut bisa di bilang imbang,
karena ada yang program full request dan program ber-
topik.Meskipun dibulan Ramadhan ini lebih aktif di program acara
yang ada kuisnya.

Pernyataan narasumber di atas adalah pernyataan dari

pendengar aktif yang kebanyakan aktif dirumah, berbeda dengan

ungkapan Ali Imran sebagai pekerja aktif, tetapi jug aktif diradio :

® Wawancara dengan Sartika Sari 19 juni pukul 14:00 WIB
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“Pastinya pas lagi santai saya mendengarkan R FM, tapi yang
terutama pas lagi aktivitas (kerja) jadi ya tetap ada hiburannya.
Kalau mengenai program acaranya saya lebih suka program acara
Etalase Dangdut karena saya suka music dangdut hehehehe..di
program acara itu saya selalu ikut gabungan entah itu lewat
telepon, SMS, BBM dll yang pasti gabungan lewat jalur apapun.
Kalau deprogram pagi selalu kirim barang ke pabrik pulangnya
siang. Jadi yang sering dengerin ya pas program Etalase
Dangdut.”’

Mekipun lagi sibuk kerja, tetapi banyak juga pendengar
yang tetap aktif gabungan di radio R FM, selain Ali Imran juga ada
Muhammad Faizin Zakaria, seperti yang di ungkapan dalam
pernyataan :

“Ya pasti mendengarkan itu pas lagi kerja, jadi jam 7 pagi sampe
jam 5 sore-an kalau malem kadang-kadang. Program acara favorit
saya ya Es Campur, 90% ‘mesti’ mungkin ikutan gabungan”®

Kebanyakan pendengar yang aktif sedang bekerja sambil

mendengarkan radio memang rata-rata menyukai program acara
full request, tetapi ada juga pendengar yang aktif bekerja tetap suka
program acara yang bertopik seperti yang dikatakan oleh
Mochamad Sokhib :
“paling sering mendengarkan Es Campur sama Etalase Dangdut,
kadang-kadang juga dengerin Simpang Tiga. Pasti gabungan kalau
bisa telepon kalau selain telepon kurang suka, tapi kalau program
request susah masuknya”®

Meskipun pernyataan mas Sokhib di atas suka program

bertopik awalnya karena susah gabungan sewaktu program acara

" Wawancara dengan Ali Imran 25 Mei 2015 pukul 13:00 WIB
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full request tapi akhirnya bisa terbiasa dan suka program acara
yang bertopik.

Pendengar radi R FM memang sudah tidak perlu

dipertanyakan lagi banyaknya, tetapi pendengar yang dalam
kategori pelajar atau usia muda cendenrung hanya mendengarkan
program yang disukainya saja seperti yang di ungkapkan
Krismonabila Citra Wisesa seperti berikut :
“Biasanya aku dengerin R FM pas lagi santai kak, pas nganggur
gitu atau pas lagi sumpek kan enak bisa denger-denger salam dari
temen-temen gitu kak, kalau aku pas dengerin paling sering ya café
69 soalnya siarannya malem jadi pas nggak ada kerjaan. Program
café 69 itu juga satu-satunya program favorrit banget kak apalagi
penyiarnya asik gitu, kalau soal gabungan sih nggak mesti kak
soalnya sinyal dirumah jelek banget kudu ngangkat-ngangkat
headset dulu”'°

Dari pernyataan Citra di atas pendengar R FM bukan hanya
berasal dari Mojokerto saja, tetapi juga luar daerah Mojokerto.
Meskipun kendala signal radio tapi pendengar fanati R FM rela
mendengarkan radio dengan perjuangan untuk tetap pantau
program favoritnya.

Tidak hanya usia remaja yang menyukai program Café 69,
ada juga Suyadi seperti yang dikatakan berikut:

“karena saya kalau pagi-sore kerjanya luar kota terus,

jadinya dengerin R FM saat waktu malem saja. Keseringan

10 wawancara dengan Krismonabilla Citra Wisesa 26 Juni 2015 pukul 14:00 WIB



88

program yang saya dengerin Café 69, trus jadi program favorit
deh”!

Dari wawancara di atas kebanyakan yang suka program
dari pagi sampai sore adalah pendengar usia dewasa muda.
Berbeda dengan program acara yang teen pendengarnya hanya
anak muda saja dan yang anak muda juga enggan mendengarkan
dan aktif di progam acara yang lainnya.

2) Dari Sisi penyiar radio R FM Mojokerto

Penyiar radio memang sangat berperan penting dalam
membawakan setiap program acara di radio. Maka dari itu penyiar
radio juga bisa dijadikan daya tarik untuk mendengarkan radio.
Adapun persepsi mengenai penyiar radio menurut pendengar
fanatiknya R FM Mojokerto seperti yang dibawah ini :

Ali Imran mengatakan seperti ini mengenai penyiar :

“Kalau penyiarnya sudah cocok *iwak ndok (cocok banget), sudah
sesuai karakter masing-masing dalam mengisi acara Yyang
dibawakan” *2

Ungkapan hampir sama di katakan oleh mbak rini :

“ yap makin kesini mulai makin kerasa perubahannya. Aku bisa
rasain itu, mungkin karena tiap hari dengerin dari setahun lalu
hehehe. Buat yang sekarang ini kubilang udah pas sama porsinya
masing-masing. Sesuai di programnya masing-masing.Udah enak
didenger lagi. Jujur beberapa waktu lalu ada sempet boring karena
dari penyiarnya sendiri yang buat aku nggak nyaman dengernya”*?

Perkataan yang hampir sama juga di ungkapkan olek Sartika sari

mengenai penyiar seperti berikut :

1 Wawancara dengan Suyadi 26 Juni 2015 pukul 20:00 WIB
12 Wawancara dengan Ali Imran 25 Mei 2015 pukul 13:00 WIB
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“kalau soal penyiarnya sih sudah sesuai mbak, karena baru ini kan
denger acara campursari dibawain sama anak muda kayak Niken

sama Putri, jarang lho mbak jadi anak muda sekarang biar tau lagu

campursari”t*

Kebanyakan narasumber memang mengatakan sudah sesuai
programnya masing-masing. Tetapi sedikit berbeda seperti yang di
ungkapkan oleh mas Sokib ::

“penyiarnya sih sudah sesuai sama programnya mbak, tapi kalau
pas Kari (karaoke campursari) penyiare kalau diajak duet kurang
bisa mendalami lagu mbak hehehe.”*®

Perkataan mas Sokib di atas memang bisa dijadikan
masukan buat penyiar yang dimaksud, jadi penyiar harus
professional dan serba bisa membawakan program acara yang di
berikan serta paham gimmick programnya juga.

Namun penyiar juga tak harus sesuai dengan karakter
program yang dibawanya tetapi jika penyiar duet dalam satu
program juga harus ada klik dengan pasangan duetnya, seperti yang

dikatakan mas Faizin seperti berikut :

“ya nek formasi sekarang bisa dibilang wes sesuai lah.. soale selain
bisa bisa ngomong, kan juga harus cocok juga sama partnere”

Persepsi mengenai penyiar juga di ungkapkan oleh Suyadi
seperti beriku :
“emh menurutku se udah, kan kalau program Café 69 harus ceria
dan juga penyiare campursari dan dangdut juga sama orange
mudah dan enak di ajak ngobrol waktu gabungan”!’

Memang benar yang dikatan oleh faizin diatas, penyiar

memang modalnya tidah hanya pinter ngomong tetapi juga bisa

14 Wawancara dengan Sartika Sari 19 juni pukul 14:00 WIB

15 Wawancara dengan M. Sokhib 19 Juni 2015 pukul 20:00 WIB
16 Wawancara dengan M. Faizin Z. 22 Juni 2015 pukul 20:00 WIB
17 Wawancara dengan Suyadi 26 Juni 2015 pukul 20:00 WIB



90

membangun suasana siaran menjadi benar-benar menarik untuk
didengarkan. Penyiar tidak hanya modal pinter ngomong tetapi
juga bisa bawa suasana, apalagi format siarannya pakai penyiar
duet. Jika siaraannya menarik, nyambing satu sama lain bisa
dikatakan cocok peyiarnya.
3) Dari Sisi musik yang diputar

Musik memang selalu berperan penting dalam setiap
program acara di setiap radio, musik bisa dijadikan daya tarik
untuk memancing pendengar aktif di setiap program acara radio.
Peneliti juga mencari tau apakah music yang diputar di radio R FM
sudah sesuai atau belum dengan karakter orang Mojokerto, dari
hasil wawancara dengan Diah Anggraini seperti berikut :
“aku suka sama playlistnya dari pagi sampai malem. Yang paling
kusuka ya musik-musik yang kalem-kalem.Musik di program acara
Jendela Mojokerto aku suka. Di program Simpang3 yang di jam 5-
6 sore, sama playlist jamsession aku suka banget.
Musiknya sih sudah cukup banget, musik yang meliputi semua
kalangan yang ada di Mojokerto.Dari kalangan bawah sampai
atas.Jadi bener-bener bisa dinikmati semua program. Apalagi di
program campursari, dangdut dan STMJ itu cocok banget sama
orang Mojokerto”!®
Pernyataan di atas juga didukung oleh pernyataan Ali Imran :
“Kalau musik sudah terkonsep rapi.menurut saya sih sudah
termasuk karakter orang Mojokerto. Tapi kalau pas hari sabtu ada
Saturday Rock Session kenapa kok di 3 program acara sekaligus
terdapat lagu rock?Kenapa nggak 1 acara aja? Dibilang nggak suka

lagu rock sih enggak tapi kenapa harus dalam 3 acara sekaligus,
padahal dulu kan dibagi pas pagi muterin lagu tembang kenangan

18 Wawancara dengan Rini Anggraieni 28 Mei pukul 08:00 WIB
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terus sorenya lagu pop, nah sekarang cuma dipenuhi lagu pop aja
seharian.”®®

Pernyataan Ali di atas menandakan kalau Ali kurang suka dengan
musik Rock, tetapi ada juga yang mengatakan sudah sesuai dengan
karakter orang mojokerto seperti yang dikatakan oleh Sartika Sari :

“Musiknya sudah 99% pas sesuai karakter orang Mojokerto. Tetapi

pemutaran lagu biasanya diputus belum selesai penyiarnya uda

ngomong”?°

Didukung oleh pernyataan Muhammad Sokhib :
“Kalau menurutku sih sudah sesuai mbak”?
4) Dari sisi live straming audio visual

Zaman sekrang banyak cara mendengarkan radio, tidak
harus mendengarkan denga radio manual tetapi sekarang bisa
melalui jaringan internet yang disebut denga streaming. Fasilitas
streming di R Fm Mojokerto ini live streaming audio visual, jdi
tidak hanya bisa didengarkan tetapi jiga bisa dilihat penyiarnya saat
siaran.

Penggalian data melalui wawancara pendengar peneliti
menemukan beberapa jawaban yang berbeda mengenai persepsi
streaming audio visual seperti yang dikatakan oleh Diah Anggraini
seperti berikut :

“hampir setiap waktu aku streaming, enaknya streaming itu ya bisa

lihat penyiarnya. Juga bisa kasih saran kritik missal ada yang
kurang enak dilihat. Tapi kalau antara manual dengan streaming

19 Wawancara dengan Ali Imran 25 Mei 2015 pukul 13:00 WIB
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lebih suka manual atau dengerin sih. Namanya juga radio
hehehe??

Tak jauh beda dengan narasumber Krismonabilla Citra
juga:
“iya kak sering ya pas lagi pengen denger trus pas jaringan lagi
berteman gitu, tapi jujur ya enakan manual kak kalau streaming

kadang sinyalnya ngadat nah berhubung manual ya jadinya
streaming kak”?

Ali Imran berkata seperti berikut :

“Streaming audio visual pasti pernah dong tapi ya nggak terlalu
sering ya sesempetnya aja!!! Kalau nggak repot ya nyempetin
streaming, pokoknya minggu ini treakhir streaming hari selasa
kemarin.

Streaming ini bisa lebih tau aktivitas penyiar ngapain.Jadi lebih
bisa mengambil atau mempelajari gimana caranya penyiar
menghadapi pendengar... jadi sewaktu-waktu kalau pengen jadi
penyiar sudah tau caranya.”?

Narasumber di atas merupakan pendengar yang mudah dan
bebas mengakses internet milik sendiri sedangkan Sartika Sari ini
berbeda :

“Kalau saya streaming itu pas adik saya dirumah mbak jadi
seminggu tiga kali, pas banget kalau streaming bisa sekalian
nonton penyiarnya’?

Pendengar yang di wawancari peneliti di atas merupakan
pendengar yang paling sering menggunakan streaming untuk
mengakses radio R FM, untuk narasumber yang lainnya hanya

sekedar pernah streaming audio visual.
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