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ABSTRACT 

 

Ilmah, Khorida. The acts ofApology Strategy used by the Characters in“Stuart 

Little 2” Movie. Thesis. English Department, Faculty of Humanities, 

State Islamic University of Sunan Ampel Surabaya.  

Advisor : Raudlotul Jannah, M.App.Ling 
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This study is focused on analyzing of apology strategies and types of 

offences used by the main characters in “Stuart Little 2” movie. The purposes of 

this study are to investigate how the characters in the “Stuart Little 2” movie 

expressed apology strategyand determine type of offence that triggered the 

characters to use apology strategy in context of politeness. 

This research is conducted using qualitative method based on Trosborg’s 

theory of apology category and compare it to type of offence proposed by 

Holmes. The data analysis is taken from the utterance uttered by the characters in 

“Stuart Little 2” movie. After analyzing the data, the writer found that not all the 

apology strategies are used in this “Stuart Little 2” movie and every strategy has 

its own characteristic and different offence that caused the characters to deliver 

their apologies.  
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INTISARI 

 

Ilmah, Khorida,2015.The acts ofApology Strategy used by the Characters 

in“Stuart Little 2” Movie. Skripsi. Prodi Sastra Inggris, Fakultas Sastra 

dan Humaniora, Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya. 

Dosen Pembimbing : Raudlotul Jannah, M.App.Ling 

Kata kunci : Permintaan Maaf, Strategi Permintaan Maaf, Penyerangan / 

pelanggaran, Kesopanan, Film Stuart Little 2. 

 

Penelitian ini berfokus pada analisis dari strategi permintaan maaf dan tipe 

– tipe dari pelanggaran atau sikap yang melatarbelakangi ucapan permintaan maaf 

yang digunakan oleh beberapa tokoh dalam film “Stuart Little 2”. Tujuan dari 

kajian penelitian ini adalah untuk mengungkapkan bagaimana para tokoh dalam 

film “Stuart Little 2” ini mengutarakan dan menggunakan strategi tindak tutur 

permintaan maaf dan menemukan factor factor penyerangan atau pelanggaran 

yang menyebabkan tokoh untuk menggunakan strategi permintaan maaf dalam 

konteks kesopanan. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan mengaplikasikan 

teori permintaan maaf dari Trosborg dengan klasifikasi strateginya dan 

membandingkan dengan teori tipe pelanggaran atau penyerangan  dari Holmes. 

Data analisis diambil dari tutur kata maupun kalimat yang di ucapkan oleh tokoh 

dalam film “Stuart Little 2” ini. Dan setelah menganalisa data, penulis 

menemukan bahwa tidak semua strategi permintaan maaf dapat digunakan dan 

cocok untuk di aplikasikan dalam film “Stuart Little 2” dan setiap strategi 

mempunyai karakteristik dan ciri tersendiri dan juga setiap strategi disebabkan 

oleh pelanggaran yang berbeda.  

 


