BAB IV

PENYAJIAN DAN ANALISIS DATA

A. Gambaran Umum SMP Negeri 4 Surabaya
Ibnu Ahmad Sholeh menyebutkan bahwa perpustakaan sekolah harus
menjadi suatu unit yang mampu menyediakan sumber-sumber dan pelayanan-
pelayanan bagi pencapaian/ pengembangan tujuan-tujuan pendidikan nasional
maupun tujuan khusus sekolah di mana perpustakaan bernaung.* Karena
perpustakaan sekolah merupakan suatu unit kerja dari sebuah lembaga
pendidikan, maka sebelum memasuki poin penyajian dan analisis data di sini
penulis akan memaparkan gambaran umum lembaga pendidikan yang menaungi
perpustakaan dalam penelitian ini.
1. Profil SMP Negeri 4 Surabaya
SMP Negeri 4 Surabaya yang terletak di jalan Tanjung Anom no 12

Surabaya memiliki profil dengan rincian sebagai berikut :

Nama Sekolah : SMP Negeri 4 Surabaya
Alamat Sekolah : JI. Tanjung Anom No. 12
Kecamatan : Genteng
Kabupaten/Kota . Surabaya

Propinsi : Jawa Timur

** Ibnu Ahmad Sholeh, Penyelenggaraan Perpustakaan Sekolah, (Jakarta: Hidakarya
Agung, 1999), h.153
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Telepon Sekolah
Telepon Kepala Sekolah
Fax Sekolah

Nomor Statistik Sekolah
Tipe Sekolah

Status Sekolah

Nilai Akreditasi Sekolah
Jenjang Akreditasi
Tahun Pendirian
Kategori Sekolah
Kemilikan Tanah

Status Tanah

Luas Tanah

Status Bangunan

Luas Seluruh Bangunan
Luas Lahan Kosong
Jumlah ruang pada lantai
Jumlah ruang pada lantai 2

Jumlah ruang pada lantai 3
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1 031-5341431, 5453378
: 0811309283
:031-5453378
: 201056009004
: A/At/AS/B/BBIC/SHED
: Negeri
99,00 Skor = A
:Lama: A Baru: A
: 1954
: SSN
: Milik Negara
: Hak Pakai
: 3.460 m’
: Pemerintah
:2.625 m’
: 389 m’
: 27 ruang

: 16 ruang

¢ 1 ruang
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2. Visi, Misi, dan Tujuan SMP Negeri 4 Surabaya
1) Visi

Unggul dalam IMTAQ dan IPTEK terbentuk SDM yang

berwawasan lingkungan dan kebangsaan.

Indikator :
a. Terwujudnya lulusan yang berprestasi, arief dan bijaksana.
b. Terwujudnya pengembangan kurikulum yang adaptif dan

proaktif.
¢. Terwujudnya proses pembelajaran yang efektif dan efisien.
d. Terwujudnya sarana prasarana yang relevan dan memadai.
e. Terwujudnya manajemen sekolah yang memadai sesuai
Standar Nasional Pendidikan.
f. Terwujudnya SDM peduli dan berbudaya lingkungan.
2) Misi

a. Menumbuhkan penghayatan terhadap ajaran agama yang dianut
dan budaya bangsa, sehingga menjadi sumber kearifan dalam
bertindak.

b. Mewujudkan SDM yang kompeten, profesional dan beretos kerja
tinggi.

¢. Meningkatkan komitmen seluruh tenaga kependidikan terhadap

tugas pokok dan fungsinya.
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d. Menciptakan lingkungan pembelajaran yang kondusif dan sinergis
dalam upaya meningkatkan mutu pembelajaran.

e. Mengembangkan teknologi dan komunikasi dalam pembelajaran.

f. Membangkitkan semangat peserta didik untuk berinovasi.

g. Terselenggaranya program layanan pengembangan bakat, minat
dan kepribadian peserta didik secara terstruktur dan berkelanjutan.

h. Menghasilkan lulusan yang memiliki prestasi akdemik dan non
akademik yang optimal.

i. Mewujudkan sistem penilaian berbasis kelas dengan pelaporan

hasil belajar akurat, menyeluruh, berkesinambungan dan obyektif.

J- Menerapkan manajemen partisipatif antar stakeholder (warga

sekolah dan masyarakat lingkungan sekolah) secara demokratis.

k. Mewujudkan ilmu pengetahuan tentang lingkungan hidup beserta
pelestariannya.

Tujuan

a. Meningkatkan aktifitas keagamaan peserta didik untuk bertaqwa
kepada Tuhan Yang Maha Esa, berkepribadian, berbudi pekerti
luhur dan berakhlak mulia.

b. Meningkatkan kualitas tenaga pendidik sesuai dengan program

pembelajaran yang ada.
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. Terwujudnya tata kehidupan warga sekolah yang mencerminkan
hubungan kekeluargaan yang harmonis sebagai masyarakat belajar
yang penuh keteladanan.

. Tersedianya sarana dan fasilitas sumber belajar yang beragam serta
memadai untuk mendukung terselanggaranya proses pembelajaran.
. Terselanggaranya proses pembelajaran yang berbasis kelas dengan
berbagai teknik yang relevan (berkala, obyektif, akurat dan
akuntabel).

Memenuhi pendidikan yang bermutu,berkualitas,efisien dan
relevan serta berdaya saing tinggi.

. Mencapai target 5 besar dalam prestasi ujian diwilayah Surabaya.

. Terwujudnya budaya senyum,sapa dan salam,salim,sopan dan
santun.

Meningkatkan pelaksanaan extrakulikuler unggulan sesuai potensi
dan minat siswa.

Meraih juara lomba kesenian dan olah raga.

. Terwujudnya peserta didik untuk mencintai budaya bangsa.
Meningkatkan dedikasi,loyalitas,potensi dan pengembangan diri
tenaga pendidik.

. Meningkatkan apresiasi seni budaya bagi peserta didik.

. Tercapainya pembelajaran dengan metode CTL & Pakem.
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3. Pendidik dan tenaga kependidikan di SMP Negeri 4 Surabaya

Adapun sumber daya manusia yang ada di lembaga SMPN 4 adalah

sebagai berikut :

1) Kepala sekolah

Tabel 4.1
Daftar nama kepala dan wakil kepala sekolah SMP Negeri 4 Surabaya
No | Jabatan | Nama Jenis kelamin | usia | Pendidikan | Masa kerja
L P akhir

1 Kepala | Dra.Hj.Sofia v 52 S2 28

sekolah | Nurbaya, M.M.
2 Wakil Dra. Suprihatin, v 51 S2 26

kepala M.Pd

sekolah

Sumber : data dokumentasi SMP negeri 4 Surabaya

2) Guru
Tabel 4.2
Daftar tingkat pendidikan, jumlah, dan status Guru SMP Negeri 4 Surabaya
No | Tingkat pendidikan Jumlah dan status guru Jumlah
GT/ PNS GTT/ Guru Bantu
L P L P
1 S3/S2 1 10 11
2 S1 20 4 3 32
3 D4
4 | D3/ Sarjana Muda 2 1 3
5 D2
6 D1
7 SMA/ Sederajat
Jumlah 8 31 4 3 46

Sumber : data dokumentasi SMP Negeri 4 Surabaya




3) Tenaga kependidikan dan tenaga pendukung
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Tabel 4.3
Daftar tenaga kependidikan dan tenaga pendukung di SMP Negeri 4 Surabaya
No. | Tenaga Jumlah tenaga pendukung dan Jumlah tenaga Jumlah
pendukung kualifikasi pendidikannya pendukung Berdasarkan
Status dan Jenis Kelamin
SMP |SMA |D1 {D2 | D3 |S1 |[PNS Honorer
L P L |P
1 Tata Usaha - 6 - - - - 1 - - 4 5
2 Perpustakaan | - 2 - - - - - - - 2 2
3 Laboran lab. - - - |- |- 1 |- - - 1 1
IPA
4 Teknisi lab. - - - - - - - - - - -
Komputer
5 Laboran lab. - - - - - 1 - - - 1 1
Bahasa
6 PTD (Pend - - - s - - - - - R -
Tek. Dasar)
7 Kantin - - - - - - - - - - -
8 Penjaga 2 - - - - - - - 2 |- 4
Sekolah
9 Tukang Kebun | - - - - . - - - - - -
10 Keamanan 2 - - - - - - - 2 |- 4
11 Lainnya... 1 - - - - - - - - 1 2
Jumlah 5 8 - - - 2 1 - 4 |- 14

Sumber : data dokumentasi SMP Negeri 4 Surabaya




4. Peserta Didik di SMP Negeri 4 Surabaya
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Adapun jumlah peserta didik di SMP Negeri 4 Suarabaya dari tahun

2008-2012 adalah sebagai berikut :

Daftar jumlah peserta didik SMP Negeri 4 Surabaya tahun 2008-2012

Tabel 4.4

Tahun Jumlah Kelas VII Kelas VIII Kelas IX Jumlah
Pelajaran | Pendaftar (Kls. VII + VIII
(Calon +IX)
Siswa Baru)| jml | Jumlah | Jml | Jumlah | Jml | Jumlah |Siswa|Rombel
Siswa | Rombel | Siswa | Rombel | Siswa | Rombel
2008-2009 266 7 239 6 238 6 743 19
2009-2010 266 7 266 7 239 7 771 21
2010-2011 266 7 262 7 264 7 792 21
2011-20121 2500 266 7 266 7 266 7 798 21
Sumber : data dokumentasi SMP Negeri 4 Surabaya

S. Sarana dan Prasarana di SMP Negeri 4 Surabaya

Sarana dan prasaranan merupakan komponen penting dalam

penyelenggaraan pendidikan, karena berhubungan secara langsung dengan

proses pembelajaran. Oleh karena itu dalam mensukseskan kegiatan

pembelajrannya SMPN 4 Surabaya memfasilitasi

proses kegiatan

pembelajarannya dengan berbagai sarana dan prasarana yang memadai dan

bermutu. Adapun sarana dan prasarana yang dimiliki SMPN 4 Surabaya

diantaranya:

Kemilikan Tanah

Status Tanah

Luas Tanah

: Milik Negara

: Hak Pakai

: 3.460 m>
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Status Bangunan : Pemerintah
Luas Seluruh Bangunan :2.625 m?
Luas Lahan Kosong : 389 m?
Jumlah ruang pada lantai 1 127

Jumlah ruang pada lantai 2 . 16

Jumlah ruang pada lantai 3 01

Data tentang keadaan sarana prasarana terlampir.

Penyajian dan Analisis Data Penelitian

Pada sub-sub yang pertama peneliti sampaikan gambaran umum kondisi
obyektif SMP Negri 4 Surabaya yang meliputi identitas sekolah, letak
geografis, visi, misi, dan tujuan sekolah, jumlah siswa, keadaan fasilitas sarana
prasarana, dan jumlah pendidik dan tenaga kependidikan. Selanjutnya pada
pada sub-sub yang kedua ini, penulis akan membahas tentang penyajian data
dan analisis data yang perlu diketahui dalam penelitian skripsi ini.

Sebagaimana telah diketahui, untuk mempermudah penyimpulan data,
peneliti menggunakan teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. Dengan
alat yang digunakan dalam teknik pengumpulan data melalui pedoman
wawancara dan observasi serta dokumentasi dapat diketahui keadaan
perpustakaan di SMP Negeri 4 Surabaya terutama berkenaan dengan

“penerapan sistem layanan perpustakaan sekolah berbasis computer”, yaitu :
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1. Keadaan perpustakaan di SMP Negeri 4 Surabaya
1) Kondisi gedung perpustakaan

Kondisi gedung/ruangan perpustakaan adalah sebagai berikut :

a. Luas tanah :119,5 m?
b. Luas gedung : 97,5 m2
c. Area layanan sirkulasi :ada

d. Area ruang baca :ada

e. Area ruang koleksi :ada

f. Area ruang referensi :ada

g. Area ruang audio visual :ada

h. Area ruang kerja perpustakaan :ada
i. Jumlah lantai 01
Mengingat bahwa perpustakaan merupakan pusat kegiatan dan
pusat belajar, maka setiap perpustakaan harus memungkinkan untuk
dapat mengakomodasi berbagai macam aktifitas instruksional pada
waktu yang bersamaan. Berikut ini adalah bentuk denah perpustakaan

SMP Negeri 4 Surabaya :
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Gambar 4.1

Denah perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya
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Sumber : data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya

Keterangan denah perpustakaan :

Al dan A2 : tempat tas

B

C

D

El

F

G1

G2

G3

: kotak saran

: meja buku pengunjung dan kotak catalog manual
: tempat audio visual

: rak cd dan meja sirkulasi

: rak dokumentasi/ atlas/ majalah

: computer catalog

: computer untuk sirkulasi

: computer kerja dan printer

H1 dan H2: meja kerja tugas

digilib.uinsby.ac.id digilib.uinsby.ac.id digilib.uinsby.ac.id digilib.uinsby.ac.id digilib.uinsby.ac.id digilib.uinsby.ac.id digilib.uinsby.ac.id
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I : meja dan kursi tamu

J1danJ2 : etalase buku baru

I3 : tempat penitipan barang

K1,K2,K3 : meja baca

L1-Lé6 : meja baca perorangan (L1 dan L2 dilengkapi laptop)

M1-M8 :rak buku

N : filing cabinet

0 : almari display referensi

P : lemari referensi/ hasil karya
Q : meja pimpinan

R : lemari ATK

S : rak serba guna

T : rak gantung bawah

8] : rak gantung atas

1 : rak majalah

2dan3  :rak Koran
4 : meja
5 : lemari
2) Visi dan misi perpustakaan
Adanya visi dan misi merupakan syarat wajib bagi setiap
organisasi, perusahaan maupun lembaga sebagai landasan dasar kegiatan

operasionalnya.
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Perpustakaan di SMP Negeri 4 Surabaya memiliki visi dan misi
seperti dari hasil interview yang dilakukan penulis dengan ibu ‘T” selaku
kepala perpustakaan SMP Negeri 4 Suarabaya sebagai berikut :

“visi perpustakaan SMP Negeri 4 adalah sumber informasi dan

sarana mencerdaskan anak bangsa. Sedangkan misi perpustakaan

SMP Negeri 4 ada dua yakni yang pertama meningkatkan minat

baca dan mencerdaskan SDM, yang kedua menciptakan

lingkungan pembelajaran yang kondusif dan sinergis dalam upaya
meningkatkan mutu pembelajaran. Visi dan misi perpustakaan ini
kami pajang di dinding perpustakaan agar semua pengunjung bisa

mengetahui visi dan misi perpustakaan ini.’ 3

3) Struktur organisasi perpustakaan

Dalam sistem pengelolaan organisasi atau lembaga tentunya
terdapat struktur organisasi. Struktur organisasi merupakan suatu
susunan dan hubungan antara tiap bagian secara posisi yang ada pada
lembaga atau organisasi dalam menjalin kegiatan operasional untuk
mencapai tujuan. Hal ini dimaksudkan untuk membagi,
mengelompokkan, mengkoordinasi suatu pekerjaan secara formal.*

Adapun struktur organisasi perpustakaan sekolah di SMP Negeri 4

Surabaya adalah sebagai berikut :

3 Hasil interview dengan kepala perpustakaan SMP Negeri 4 Suarabaya pada tanggal 4
Juni 2012
“ http://id.wikipedia.org/wiki/Struktur_organisasi
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Kepala sekolah
Dra. Hj. Sofia Nurbaya, M.M

A 4

Kepala penanggung jawab perpustakaan
Soepriatin Purwaningtyas, S.Pd

y y Y

Pengadaan koleksi Layanan sirkulasi Layanan referensi Layanan minat baca
Dra.Hj.MRr.Suhartini Nur Chamidah Yayuk Prabawani Rita Ani Puji, S.Pd

Sumber : data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya

4) Sarana dan prasarana perpustakaan
Untuk menunjang pelaksanaan suatu kegiatan atau pekerjaan maka
diperlukan sarana dan prasarana yang memadai dan siap pakai.
Perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya dilengkapi sarana prasarana

berikut sebagai penunjang kegiatan opersional perpustakaan :
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Tabel 4.5
Jumlah sarana dan prasarana perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya
No. Sarana prasarana jumlah
1 Rak buku 8 buah
2 Rak majalah 1 buah
3 Rak surat kabar 2 buah
4 Rak audio visual 1 buah
5 Laci catalog 24 buah
6 Almari display/ etalase 2 buah
7 Rak penitipan tas 2 buah
8 Meja baca 1 buah
9 Meja baca perorangan 6 buah (2
buah
dilengkapi
laptop)
10 Kursi baca 6 buah
11 Kursi kerja 3 buah
12 Almari dokumen, atlas, dll. 3 buah
13 Almari gantung 2 buah
14 Meja sirkulasi 1 buah
15 Meja kerja perpustakaan 2 buah
16 Meja pimpinan 1 buah
17 Komputer 2 buah
18 Printer 1 buah
19 Televisi 1 buah
20 DVD 1 buah
21 CD 51 buah
22 Kipas angin 1 buah
23 Mesin ketik 1 buah
24 Papan pengumuman 1 buah
25 Filing cabinet 1 buah
26 Loker penitipan barang 1 buah

Sumber : data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya

Selain sarana prasarana perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya juga

dilengkapi dengan inventaris administrasi yang meliputi:*’

% Hasil dokumentasi data perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya



. Buku inventaris

. Buku induk perklasifikasian
. Buku rekap pengunjung

. Buku rekap peminjam

. Buku tamu

Buku bantuan

. Buku inventaris barang

. Buku koleksi habis dibaca

Buku kerja sama

Buku kunjungan guru/ karyawan
. Buku peminjaman referensi
Buku klasifikasi DDC

. Buku tajuk subyek

. Program kerja perpustakaan

. Kartu anggota

. Label buku

. Kartu buku

Slip tanggal kembali

Stempel inventaris dan kepemilikan

Stempel tanggal

. Denah ruang perpustakaan
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5) Koleksi bahan pustaka perpustakaan
Koleksi bahan pustaka di perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya
dibagi menjadi tiga macam, yaitu :
a. Koleksi tercetak
b. Koleksi Audio
c. Koleksi khusus

Untuk mengetahui jumlah koleksi bahan pustaka, penulis akan

paparkan melalui tabel berikut :
Tabel 4.6
Jumlah koleksi bahan pustaka
Koleksi tercetak
Jenis Nomor Jumlah judul | Jumlah
klasifikasi eksemplar
Non Fiksi 000 26 72
100 7 17
200 155 334
300 87 127
400 46 104
500 105 262
600 140 299
700 52 120
800 276 660
900 125 351
Referensi - 30 81
Fiksi - 35 378
Majalah - 7 252
Surat kabar - 2 2x30 harix$
tahun
Peta - 12 -
Bola dunia/ - 1 -
Globe

Sumber : data dokumantasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya
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Tabel 4.7
Jumlah koleksi audio

Koleksi Audio
Jenis Jumlah
Kaset audio 10 buah
Kaset video 3 set
Sumber : data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya

Tabel 4.8
Jumlah koleksi khusus
Koleksi khusus

Jenis Jumlah judul

Kliping 51

Laporan/ Karya tulis/ 25

PTK
Karya tulis siswa 15

Sumber : data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya

6) Anggaran perpustakaan
Dalam pengembangan perpustakaan tentu perlu adanya anggaran
khusus. Untuk mengetahui tentang anggaran perpustakaan penulis
melakukan interview dengan kepala perpustakaan yaitu ibu ‘T’ dengan
hasil sebagai berikut:
“sumber anggaran perpustakaan di SMP Negeri 4 Surabaya berasal
dari dana BOS/BOPDA dengan jumlah anggaran Rp.25.000.000.

pengalokasiannya untuk pengembangan koleksi 21% dan untuk
belanja lain-lain 79%.”*¢

Juni 2012

“ Hasil interview dengan kepala perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya pada tanggal 02
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Dari hasil interview ini menunjukkan bahwa dari segi pendanaan
untuk pengembangan perpustakaan telah terprogram dengan baik dan
dapat dipertanggungjawabkan dengan disusunnya laporan tiap tahun.
Sistem layanan perpustakaan

Hasil interview penulis dengan ibu “N” selaku petugas
perpustakaan bagian sirkulasi tentang layanan di perpustakaan adalah
sebagai berikut:

“Perpustakaan buka pada hari senin sampai jum’at dari jam 06.30-

14.30. sistem layanannya terbuka, otomasi, dan manual. Jenis

layanan yang ada di perpustakaan meliputi sirkulasi, referensi, dan
minat baca.’

Dari hasil interview di atas, penulis dapat menyimpulkan bahwa
perpustakaan melakukan pelayanan pada 5 hari jam kerja yakni hari
senin sampai hari jum’at mulai jam 06.30-14.30 sesuai dengan jam
KBM di sekolah. Sistem layanan perpustakaan di sini bersifat terbuka
maksudnya peminjam bisa mengambil dan memilih sendiri bahan
pustaka koleksi perpustakaan, sistem layanan perpustakaan juga telah
terotomasi jadi tugas-tugas pustakawan telah dilakukan dengan alat
yakni komputer, sedangkan manual di sini maksudnya adalah hanya
untuk kebutuhan darurat seperti saat listrik padam maka daftar
peminjam dicatat sementara pada sebuah draf khusus. Jenis layanan

yang ada meliputi layanan sirkulasi yang melayani peminjaman dan

Juni 2012

7 Hasil interview dengan petugas perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya pada tanggal 02
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pengembalian bahan pustaka, layanan referensi seperti yang telah
disebutkan oleh Sumardji yaitu suatu kegiatan pelayanan untuk
membantu para pengguna perpustakaan untuk menemukan informasi
mengenai bahan pustaka, sedangkan pelayanan minat baca di sini
dimaksudkan untuk memberikan bimbingan kepada pemustaka dalam
memanfaatkan bahan pustaka.

Pada tahun 2008 sistem layanan perpustakaan di SMP Negeri 4
Surabaya telah beralih dari sistem manual ke sistem komputer (sistem
otomasi perpustakaan). Dalam interview yang dilakukan penulis, kepala
perpustakaan yakni ibu ‘T’ mengatakan bahwa:

“Awalnya ada pihak dari perusahaan yang menawarkan produk

softwarenya ke sekolah. Karena pertimbangan kemajuan teknologi

yang sangat pesat dan tentunya perpustakaan di SMP Negeri 4

tidak mau dianggap ketinggalan jaman serta gagap teknologi,

maka saya sampaikan program ini kepada kepala sekolah dan
akhirnya disetujui. Jadi mulai tahun 2008 sistem layanan

perpustakaan di SMP Negeri 4 beralih dari sistem manual ke
system berbasis computer.”*®

Penerapan sistem layanan perpustakaan sekolah berbasis komputer di
SMP Negeri 4 Surabaya

Seperti yang telah disebutkan pada sub pertama, sistem layanan
perpustakaan di SMP Negeri 4 Surabaya telah berpindah dari sistem manual

ke sistem berbasis komputer (sistem otomasi perpustakaan).

Juni 2012

*® Hasil interview dengan kepala perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya pada tanggal 02
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Perpustakaan di SMP Negeri 4 Surabaya melakukan kerja sama
dengan sebuah perusahaan swasta yang bergerak di bidang teknologi
informasi khususnya di segment pendidikan yaitu mengembangkan
perpustakaan ke arah digitalisasi dan sistem pembelajaran secara on-line di
setiap lembaga pendidikan seperti Sekolah, Perguruan Tinggi, Lembaga
Pemerintah maupun Perusahaan yang memiliki perpustakaan khusus dan
Perpustakaan Pribadi.

Software yang digunakan oleh perpustakaan di SMP Negeri 4
Surabaya adalah SISPRO (Sistem Informasi Software Perpustakaan On-
line). SISPRO merupakan software otomasi perpustakaan berbasis web yang
dapat membantu lembaga dalam mengembangkan perpustakaan dengan
standar nasional pendidikan, penerapan teknologi informasi pada sistem
otomasi di perpustakaan ini difungsikan sebagai media penunjang dalam
mengelolah bahan pustaka dan memberikan data yang akurat untuk
administrasi pengolahan hingga sirkulasi serta menyangkut E-learning
Center yaitu pembelajaran secara on-line.*

Peneliti melakukan interview dengan ibu ‘T’ selaku kepala
perpustakaan di SMP Negeri 4 Surabaya mengenai system otomasi layanan
perpustakaan, hasil dari interview adalah sebagai berikut:

“Layanan perpustakaan di SMP Negeri 4 Suarabaya yang
pengelolaannya menggunakan komputer meliputi pengolahan bahan

% http://eliteeternal.co.id/index.html
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pustaka, proses peminjaman dan pengembalian, data statistik
perpustakaan, dan penelusuran koleksi.”

Setelah mengetahui perilah bagian dalam layanan perpustakaan yang
pengelolaannya menggunakan sistem computer, peneliti kemudian mencari
informasi tentang penerapan layanan perpustakaan berbasis komputer yang
ada di perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya.

Menu utama dari software otomasi perpustakaan SMP Negeri 4
Suarabaya adalah seperti gambar berikut:

Gambar 4.2
Menu utama SISPRO di perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya

ustakaan

MENU ADMIMISTRAT!

Input Data

Absensi

Koleksi Referens

Koleksi Audio-Visual
Laporan

Klasifikasi

Buku Sering Terpinjam

Sumber: data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya
Menu utama terdiri dari dua macam yaitu menu koleksi dan menu

administrator. Menu koleksi terdiri dari menu koleksi buku sampai menu

% Hasil interview dengan kepala perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya pada tanggal 04
Juni 2012
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buku yang sering terpinjam, sedangkan menu administrator tardiri dari
menu input data sampai menu konfigurasi.

Dari hasil interview dengan ibu ‘N’ selaku petugas perpustakaan
bagian layanan sirkulasi dan ibu °Y’ selaku petugas perpustakaan bagian
layanan referensi serta dari data dokumentasi di perpustakaan SMP Negeri 4
Surabaya, peneliti memperoleh data tentang penerapan sistem layanan
perpustakaan berbasis komputer di perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya
yang akan dijelaskan sebagai berikut :

1)  Pengolahan bahan pustaka

Dalam penglahan bahan pustaka, dapat masuk ke bagian
menu input data. Di sana terdapat beberapa sub menu untuk
memasukkan data entri koleksi bahan pustaka dan ditambah data
entri anggota perpustakaan.

Gambar 4.3
Input data perpustakaan

Input Data
Absensi
Laporan

Klasifikasi
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Sumber: data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya

Gambar 4.4
Input data entri buku

lakasy o
Ferarter v ora serbat
Tabim werbil
Seitn & cetukar
Fisac i, 1 30hel ZEean)
1550

Pergararg taniahar persint o sdnon’ perterayan
Mo klasdkas
Luobae
Subyele S Lanegen
Loecliripe: .

Di deger dem Faresalian ~
Harge Sek .-
deaig iolsks: Ly v Irpd e

sumber: data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya
Kolom-kolom pada gambar di atas diisi sesuai dengan
informasi pada buku. Setelah data terisi dengan lengkap klik
input dan hasil input data bahan pustaka akan ditampilkan dalam

format sebagai berikut :
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Gambar 4.5
Hasil input data koleksi buku

Klasifikasi

KOLEKS] BUKLU

Sumber: data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya

Gambar 4.6
Hasil input data koleksi referensi

KOLEKSI REFERENS

Sumber : data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya
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Untuk pencarian data entri bahan pustaka petugas hanya
tinggal mengetik judul bahan pustaka yang dicari pada kolom
sebelah kiri atau mengetik kode nomor induk bahan pustaka pada
kolom sebelah kanan.

Peminjaman bahan pustaka

Perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya memiliki tata cara
tersendiri dalam hal peminjaman bahan koleksi. Untuk
pengunjung yang tidak memiliki kartu anggota perpustakaan
hanya diperbolehkan meminjam dan membaca bahan koleksi di
perpustakaan, sedangkan untuk anggota perpustakaan dapat
dibawa pulang dengan tata cara peminjaman sebagai berikut :

a. Peminjam memilih buku yang dipinjam, kemudian
beserta kartu anggota diserahkan kepada petugas.

b. Barcode kartu anggota peminjam dan kartu buku
discanner oleh petugas perpustakaan. Dan akan muncul

data pada computer sebagai berikut :
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Gambar 4.7

Sirkulasi peminjaman

Sumber: data ok_umentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surab-aa
Setelah diklik “finish” maka akan muncul data histori
peminjaman seperti berikut:

Gambar 4.8

Histori peminjaman

HISTORY PEMINJAMAN

" ANASTASIA KRUPNIK i 28.08 2012 20120521 1259:53 Piajuin
06115 Avat-ayat Cinta - 18082012 2012-05.28 104359 Kmbﬂl' ™
06360 JADI TERKENAL 16.0%.2012 2012-05-21 12:05:02 Telat(Lunas)
06407 Casta Adisty 11-05-2012 2012-05-23 1204:18 Kembali 1]
06372 TESSA IN LOVE 26-04-2012 2012-05-31 074828 Kembali L
01518 Harry Potter & Orde Phoenix 26.04 2012 2012:05.07 0848 02 Kembali 0
06377 JADI LEBIH KEREN 26-04. 2012 2012-05.07 0845.55 Kembali 0
063635 SAHABAT. PACAR DAN DIET 1904 2012 2012-04-19 08 3149 Kembah 0
a
o
1]
0
0

06382 NAKSIR COWOK NGGAK DIKENAL 1.04.2012 2012-04-12 122847 Kembak
06404 Galarara 11 04.2012 2012-04-12 122745 Kembal
06360 JADI TERKENAL 1 04. 2012 20120329 13.00:32 Kembak
06360 JADI TERKENAL 1042012 2012.03-28 103421 Kembali
06377 JADILEBIH KEREN 29-0% 2012 2012.04-04 11 0404 Telas(Lunas)

Sumber: data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya
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Setelah itu secara otomatis mesin pencetak akan
mencetak struk peminjaman dengan format sebagai

contoh berikut:

SMPN 4 Surabaya

Tanda Bukti Peminjaman
2012-06-04 08:49:15
Nama : Diana Prajna P
No.ID : 15809
Buku 1 : 06106
Pretty Prita
Buku?2:-

Kembali : 11-06-2012

Finish

c. Slip tanggal kembali diisi petugas nomor peminjaman
dan stempel tanggal pengembalian.

d. Buku diserahkan pada peminjam dan kartu anggota

peminjam disimpan oleh petugas perpustakaan.

3) Pengembalian bahan pustaka
Seperti halnya peminjaman, pengembalian bahan pustaka
juga memiliki tata cara sebagai berikut :

a. Peminjam menyerahkan buku yang dipinjam dan petugas

mengambil kartu anggota peminjam yang disimpan.

b. Petugas menscanner barcode kartu anggota peminjam.
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c. Menu pengembalian pada computer diklik kemudian akan

muncul gambar sebagai berikut:

Gambar 4.9
Sirkulasi pengembalian

Sumber: data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya

d. Poin pada kolom pengembalian diklik salah satu, apakah
peminjam mengembalikan tanpa denda, masih terdapat buku
yang belum dikembalikan, terlambat mengembalikan. atau

hilang.
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Gambar 4.10
Sirkulasi pengembalian

( telah kembali penuh tanpa terlambat dan denda )

(Jika kembali scbagian buku dan masih ada 1 pinjaman buku tersisa )

& Telat (Lunas) { buku telah kembali semua dan bavar denda lunas ]

( buku tclah kembal semua dan bavar denda kredit )

{ yka ada - g o
e salah sats kehilangan buku & denda tidak boleh dibayar jika belum sekesad un

Sumber: data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya
e. Setelah itu menu “finish™ diklik dan secara otomatis mesin
pencetak akan mencetak struk pengembalian dengan format

seperti contoh berikut:

SMPN 4 Surabaya

Tanda Bukti Pengembalian
2012-06-04 08:50:10
Nama : Diana Prajna P
No.ID : 15809
Buku | : 06106
Pretty Prita
Buku 2 : -

Kembali : 11-06-2012

Status  : kembali

Denda : Rp. 0 (0 hari)
Finish
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f. Kartu anggota dikembalikan kepada peminjam beserta struk
pengembalian.

Selama pengumpulan data dokumentasi, peneliti juga diberi
kesempatan untuk mempraktekkan system layanan perpustakaan berbasis
computer dalam proses sirkulasi. Dari hasil observasi pada praktek system
layanan tersebut peneliti menyimpulkan bahwa proses sirkulasi jauh lebih
efisien dan praktis ketika dilakukan dengan computer serta adanya barcode
pada kartu anggota dan buku. Selain itu bukti transaksi juga bisa divalidkan
dengan adanya struk peminjaman dan pengembalian.

4)  Statistik perpustakaan

Ketika pengunjung datang ke perpustakaan mal;a mereka
diharuskan untuk mengisi absensi. Absensi pengunjung di
perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya dilakukan dengan mengisi
data di computer, kecuali jika ada hambatan/kendala seperti
listrik padam maka absensi dilakukan di buku besar khusus
absensi. Dikarenakan pada saat pengumpulan data ada sedikit
hambatan maka di sini penulis tidak dapat menampilkan absensi
pengunjung dalam bentuk digital.

Setelah mengisi kolom absensi maka akan diperoleh data

sebagai berikut pada computer:
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Gambar 4.11
Absensi pengunjung perpustakaan

I
3 Input Data
(3 Koleksi Referans 5
- 43 ]
i Koloks! Audio.Visual i
357 uky Sering Terpin R
Klagifikasi Konfigurasl
T ABSENSI PENGUNJUNG PERPUSTAKAAN 4%
i 2

T S

Sumber: data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya

Dari data pada gambar di atas akan didapatkan prosentase
statistic pengunjung menurut klasifikasi kelasnya dan dapat
langsung dicetak. Selain statistika pengunjung juga terdapat
statistic koleksi bahan pustaka seperti prosentase jenis buka yang
sering terpinjam.

Penelusuran koleksi

n
—

Untuk penelusuran bahan pustaka di perpustakaan SMP
Negeri 4 Surabaya menggunakan program OPAC (online public
access catalog). OPAC ini dapat diakses baik oleh anggota

perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya sendiri maupun pihak luar.
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selain itu juga dapat diakses melalui jaringan internet di luar

perpustakaan yakni pada web perpustakaan.

Gambar 4.12
OPAC perpustakaan SMP Negeri 4 Suarabaya
! L PERPUSTARKAAN
a = ) SEROLAH MENENGAH PERTAMA § SURABAYA

Jl. Tanjung Anocm Mo. 12 Surabaya, Indonesia

OPAC (On-line Public Access Catalogue)
Judul ;
Pengarang g
Penerbit :

Deskripsi z

:| Search |

Jurnlah Koleksi Buku = B25 judul buku dan 1558 eksemplar item
Sumber: data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya
6) Digital library
Perpustakaan =~ SMP  Negeri 4  Surabaya  juga

mengembangkan digital library sebagai sarana penunjang

pembelajaran di SMP negeri 4 Surabaya.
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Gambar 4.13

Digital Library perpustakaan SMP Negeri 4 Suarabaya

2 visitors online —

HITET A -
E@th’gnline ]

Digital Library & Catalogue
QOnline

The Library | QJ)

Perpustakasa SMPN 4 Susabaya

C | 3 ./ S LARJUNRE AROIR INOLLZL dUranaya
.

Selamat datang di website resmi Sekolah Menengah Pertama Negeri ¢4 Surabaya vang
berlokasi dt Jl. Tanjung Anom No.12 Surabaya, website ini memberikan informasi singkat
mengenai sckolahan dan juga sebagai fasilitas para siswa untuk meningkatkan
pembelajaran serta wawasan yang luas dari berbagai ilmu pengetahuan yang ada.

E-leamning Center Cnline

Hiker:  [Dser Dengan ada_nya_ jaringan interlnet para siswa da_pat memanfaatkan fasilitas yang _tem_adi_a
untuk menjelajahi sumber informasi yang dibutuhkan atau yang sedang dipelajari,
pemanfaatan teknologi informasi kami tunjang dengan adanya situs website ini yang
dilengkapi dengan adanya

Password  essessse

Log-in
OPAC (On-line Public Access Catalogue)

Sumber: data dokumentasi perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya

Untuk mengakses digital library peneliti menggali
informasi dari ibu T selaku kepala perpustakaan SMP Negeri
melalui interview dengan hasil sebagai berikut:

“Yang bisa login di digital library perpustakaan SMP Negeri 4
Surabaya hanya para tenaga pendidik dan kependidikan serta
para siswa di SMP negeri 4 Suarabaya saja, dengan cara
memasukkan ID wuser dan password. Kalau pengunjung luar
hanya bisa melihat luarnya saja tapi tidak bisa login.”™!

*! Hasil interview dengan kepala perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya pada tanggal 05
Juni 2012
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Dengan adanya Digital Library diharapkan dapat
menunjang proses belajar mengajar di SMP Negeri 4 Surabaya,
hal ini didukung dengan adanya program E-learning pada Digital
Library perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya. Untuk menggali
informasi tentang pemanfaatan FE-learning Digital Library
perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya penulis melakuakan
interview dengan Ibu ‘T’ selaku kepala perpustakaan SMP
Negeri 4 Surabaya sekaligus Guru bidang studi Biologi, dengan
hasil sebagai berikut:

“Pemerintah kan melarang sekolah untuk menjual buku

seperti LKS kepada siswa jadi saya siasati melalui E-

learning yang ada pada Digital Library, saya uploud

lembar kerjanya nanti siswa tinggal mendownloud, kadang
juga menulis uraian tentang materi mata pelajaran.”>

Cara login pada Digital Library untuk Guru, ibu ‘T’
menjelaskan:
“Guru login dengan memasukkan ID wuser yakni berupa

nomor NIP atau nomor induk kepegawaian, sedangkan
untuk password adalah inisial dari nama Guru tersebut.”*?

Setelah mendapatkan informasi dari pihak Guru, penulis

melanjutkan menggali informasi kepada siswa dalam

52 Hasil interview dengan kepala perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya pada tanggal 05
Juni 2012

%3 Hasil interview dengan kepala perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya pada tanggal 05
Juni 2012
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pemanfaatan Digital Library ini, penulis melakukan interview

dengan siswa berinisial ‘D’ dengan hasil sebagai berikut:
“Biasanya kita memanfaatkan untuk mendownloud lembar
tugas dari Guru dan menulis artikel, cara login untuk siswa

dengan mengisi ID user yakni nomor induk siswa dan
untuk password diisi dengan inisial nama siswanya.”*

Dari hasil interview baik dengan Guru maupun siswa serta
dari hasil observasi pada web perpustakaan SMP Negeri 4
Surabaya dalam hal pemanfaatan Digital Library ini penulis
menyimpulkan bahwa pemanfaatan optimal dari Digital Library
ini hanya terbatas pada tenaga pendidik dan kependidikan serta
siswa SMP Negeri 4 saja. Pihak luar hanya bisa melihat daftar
dari content Digital Library seperti daftar judul artikel tetapi
tidak bisa mengaksesnya lebih lanjut. Hal ini telah penulis
buktikan sendiri dengan mencoba mengakses (membaca artikel)
pada web perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya di menu E-
learning.

Cakupan-cakupan dalam layanan perpustakaan sekolah berbasis
computer di perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya sama seperti yang telah
dijelaskan oleh Wahyu Supriyanto dan Ahmad Muhsin dalam bukunya
Teknologi Informasi Perpustakaan yakni meliputi pengadaan bahan pustaka,

pengolahan bahan pustaka, penelusuran bahan pustaka, manajemen anggota,

2012

% Hasil interview dengan siswa kelas VIII SMP Negeri 4 Surabaya pada tanggal 05 Juni
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sirkulasi, reporting, dan pengelolaan administrasi system. Dengan
diterapkannya system layanan perpustakaan berbasis computer ini,
perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya telah menyelenggarakan layanan
perpustakaan dengan baik seperti yang telah diinstruksikan dalam UU RI
No.43 tahun 2007 bab V tentang layanan perpustakaan.

Disadari atau tidak, perpustakaan telah menjadi cerminan kualitas dari
kualitas pendidikan di masa kini. Keberadaan perpustakaan yang diabaikan
menandakan bahwa kualitas dari suatu lembaga pendidikan yang
menaunginya rendah, sebaliknya perpustakaan yang maju, yang selalu
diperhatikan keberadaannya dan dimanfaatkan secara maksimal fungsinya

menandakan bahwa kualitas dari lembaga pendidikan tersebut tinggi.

. Faktor pendukung dan penghambat penerapan sistem layanan
perpustakaan sekolah berbasis komputer di SMP Negeri 4 Surabaya

Dalam penerapan suatu system tentunya terdapat berbagai factor
pendukung yang membantu system tersebut berjalan dan berkembang, di
samping itu kadang terdapat juga factor penghambat yang menyebabkan
pelaksanaan atau perkembangan suatu system terhambat.

Dalam interview yang dilakukan penulis tentang factor pendukung
dalam penerapan system layanan perpustakaan sekolah berbasis computer
ini ibu ‘T’ selaku kepala perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya menyatakan

bahwa:



87

“Yang menjadi factor pendukung dari penerapan system layanan
perpustakaan berbasis computer di sini adalah ketersediaan sarana dan
prasarana yang memadai, kesadaran pihak sekolah akan pentingnya
aplikasi teknologi komunikasi dan informasi dalam pengembangan
perpustakaan, ketersediaan dalam hal pendanaan, serta kemudahan
dalam mendapatkan dan pengoperasian software layanan.”
Sedangkan untuk factor penghambat dari penerapan layanan
perpustakaan berbasis computer ini ibu ‘T’ menyebutkan:
“kalau factor penghambat di sini menurut saya adalah dari listrik saja.
Kalau listrik mati system layanan berbasis computer yang dilakukan di
perpustakaan tidak bisa berjalan (terhenti untuk sementara).”®
Dari hasil interview di atas peneliti dapat menyimpulkan bahwa factor
pendukung dalam penerapan layanan perpustakaan berbasis computer di
perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya lebih besar daripada factor
penghambatnya. Hal ini dapat memperlancar pengembangan system layanan
perpustakaan berbasis computer di SMP Negeri 4 Surabaya selanjutnya.
Dalam pengembangan system layanan perpustakaan sekolah berbasis
computer factor pendukung pertama yang harus dimiliki adalah adanya
kesadaran akan pentingnya pengembangan sarana prasarana sekolah yang
mengikuti perkembangan kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi agar
dapat memaksimalkan proses belajar mengajar dan tidak kalah saing dengan
lembaga lain. Selanjutnya seperti yang telah disebutkan oleh Ikhwan Arif

tentang unsur dalam system otomasi perpustakaan yakni users, hardware,

Juni 2012

Juni 2012

%5 Hasil interview dengan kepala perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya pada tanggal 05

% Hasil interview dengan kepala perpustakaan SMP Negeri 4 Surabaya pada tanggal 05
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dan software. Dari unsur hardware perpustakaan SMP negeri 4 Surabaya
telah memadai dan dilengkapi dengan penggunaan sofiware yang terpercaya
(bukan ilegal). Untuk unsure user terutama SDM perpustakaan telah
diberikan pelatihan-pelatihan khusus untuk mengimbangi sarana prasarana
yang ada, karena akan percuma jika teknologi yang digunakan sudah

canggih tapi SDM yang dimiliki kurang memiliki kompetensi.



