ABSTRAK

Siti Mita W (D73213069), 2017, Audit Internal pada ISO 9001:2008 di Sekolah
Menengah Kejuruan Negeri 1 Buduran (Telaah dari Sudut Pandang Manajemen
Pendidikan Islam), Dosen Pembimbing I, Prof. Dr. H. Imam Bawani, MA dan Dosen
Pembimbing 11, Ali Mustofa, M.Pd.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui implementasi audit internal pada 1SO
9001:2008 di SMKN | Buduran, faktor pendukung dan penghambat audit internal
pada 1SO 9001:2008. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif. Tenik
pengumpulan data yang digunakan ialah wawancara, observasi, dan dokumentasi.

Temuan dalam penelitian ini berupa, pertama implementasi audit internal pada 1SO
9001:2008 di SMKN 1 Buduran dilakukan melalui beberapa tahap yakni:
perencanaan dan persiapan. Pada tahap ini diawali dengan membentuk tim, auditor
yang ditunjuk harus pernah mengikuti pelatihan pemahaman SMM ISO 9001:2008
dan mendapat sertifikat, menyusun jadwal dan membuat check list audit. Selanjutnya
yakni pelaksannaan audit internal, pada tahap ini tidak ditemukan kesalahan mayor
ataupun minor, sehingga hanya mendapat rekomendasi atau saran yang bisa
diwujudkan dalam waktu yang relatif cepat. Kemudian temuan yang kedua yakni
faktor pendukung audit internal pada 1ISO 9001:2008 di SMKN 1 Buduran yaitu
sekolah memiliki tim audit internal yang solid, sehingga dapat menciptakan iklim
kerja yang baik. Kemudian support dan dukungan kepala sekolah untuk melakukan
audit sebagai upaya peningkatan mutu agar dapat mencetak lulusan yang memiliki
kompetensi unggul dan siap kerja. Sedangkan faktor penghambat yakni, sebagian
warga sekolah yang tidak termasuk tim audit internal tidak merasa memiliki
tanggung jawab dalam kegiatan audit internal.
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