BAB VI
PENUTUP

A. Simpulan

1.

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan dapat disimpulkan sebagai berikut:
Terdapat pengaruh yang signifikan secara simultan antara variabel penerapan
teknologi sistem informasi manajemen BAZNAS (SIMBA) dan citra lembaga
pengelola zakat terhadap trust muzakki di BAZNAS Kota Mojokerto, karena hasil
uji F menunjukkan Fhitumg sebesar 40,540 yang lebih besar dari Ftapel sebesar 3,095
dan memiliki nilai probabilitas (sig. F) sebesar 0,000 (lebih kecil dari 0,05).
Sehingga hipotesis pertama yang menyatakan bahwa secara simultan penerapan
tekonologi sistem informasi manajemen BAZNAS (SIMBA) (X1) dan citra lembaga
(X2) berpengaruh signifikan terhadap trust muzakki (Y) di BAZNAS Kota
Mojokerto, diterima.

Dari hasil uji t untuk mengetahui pengaruh parsial diperoleh dari thitung untuk

masing-masing variabel yaitu penerapan teknologi sistem informasi manajemen

(SIMBA) dan citra lembaga, dapat disimpulkan sebagai berikut:

a. Variabel penerapan teknologi sistem informasi manajemen BAZNAS (SIMBA)
(X1), diperoleh thitung sebesar 4,437 yang menunjukkan lebih besar dari tavel dan
memiliki (sig. t) sebesar 0,000 (lebih kecil dari 0,05). Dengan demikian secara
parsial variabel penerapan teknologi sistem informasi manajemen BAZNAS
(SIMBA) terbukti memiliki pengaruh signifikan terhadap frust muzakki di

BAZNAS Kota Mojokerto.

100



101

b. Variabel citra lembaga (Xz), diperoleh tnitung sebesar 3,683 yang menunjukkan
lebih besar dari tianel dan memiliki (sig. t) sebesar 0,000 (lebih kecil dari 0,05).
Dengan demikian secara parsial variabel citra lembaga terbukti memiliki

pengaruh signifikan terhadap trust muzakki di BAZNAS Kota Mojokerto.

B. Saran

1.

Berdasarkan dari hasil penelitian, maka saran-saran yang dapat diberikan adalah:

Bagi Lembaga Amil Zakat

Penerapan teknologi sistem informasi manajemen BAZNAS (SIMBA) dan
citra lembaga memiliki pengaruh terhadap trust muzakki, maka harus lebih
diperhatikan lagi laporan dalam pengolahan data terkait zakat, infaq, dan shodaqoh
dalam teknologi sistem informasi manajemen BAZNAS (SIMBA) agar dapat
menjaga frust muzakki. Selain itu, lembaga juga perlu mempertahankan atau
menjaga citra lembaga agar tidak mengurangi trust muzakki pada BAZNAS Kota
Mojokerto.
Bagi Muzakki

Diharapkan muzakki bisa ikut serta memantau kinerja lembaga yang dipercayai
melalui SIMBA dalam mengelola maupun menyalurkan zakat, infaq, dan shodaqoh.
Selain itu, muzakki juga diharapkan ikut serta menjaga citra lembaga pengelola

zakat dalam meningkatkan trust muzakki.

. Bagi Peneliti Selanjutnya

Menambah atau memperluas variabel bebas lainnya yang digunakan untuk
mengetahui faktor-faktor yang dapat memengaruhi frust muzakki untuk
menyalurkan zakat, infaq dan shodaqoh pada BAZNAS Kota Mojokerto. Sehingga

dapat menghasilkan gambaran yang lebih luas terhadap permasalahan yang diteliti.



