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Masalah yang diteliti dalam skripsi ini adalah bagaimana pesan moral
yang ada dalam sinetron Mahabharata episode 51. Pesan moral dalam skripsi ini
fokus pada etika komunikasi. Penelitian ini di lakukan karena orang-orang sering
lupa tidak menggunakan etika dalam berkomunikasinya.

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah: (1) Bagaimana simbol —
simbol pesan moral yang ada pada sinetron Mahabharata episode 517, (2)
Bagaimana makna simbol pesan moral yang ada pada sinetron Mahabharata
episode 517

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan peneliti mengenai pesan
moral yang ada di dalam sinetron Mahabharata episode 51, yang berfokus pada
etika komunikasi, maka dapat disimpulkan etika berkomunikasi antara lain: (1)
Menjujung tinggi rasa hormat terhadap lawan bicara, (2) Jujur, (3) Menggunakan
bahasa yang mudah dipahami, (4) Menghindari nada kata yang tinggi, dan (5)
komunikasi yang efektif.
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