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ABSTRAK 

Mohammad Mahrus, B06209060, 2013. Komuninkasi Interpersonal Mekanik Dan 

Pembalap Dalam Membangun Prestasi Di Team Yamaha Trijaya Mbkw2. 

Skripsi Program Studi Ilmu Komunikasi Fakultas Dakwah IAIN Sunan 

Ampel Surabaya.   

Kata Kunci : Proses, Komunikasi Interpersonal, Hambatan-hambatan, Prestasi 

 Ada dua persoalan yang hendak dikaji dalam skripsi ini, yaitu : (1) Bagaimana 

proses komunikasi interpersonal mekanik dan pembalap di team Yamaha Trijaya 

Mbkw2, (2) Hambatan-hambatan yang mempengaruhi proses komunkasi 

interpersonal mekanik dan pembalap di team Yamaha Trijaya Mbkw2. 

 Untuk mengungkapkan permasalahan tersebut secara menyeluruh dan 

mendalam, dalam penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

fenomenologis yang berguna untuk menggambarkan dan memaparkan secara jelas 

data tentang proses komunikasi interpersonal mekanik dan pembalap di Team 

Yamaha Trijaya Mbkw2, serta data mengenai hambatan-hambatan yang terjadi dalam 

proses komunikasi interpersonal di Team Yamaha Trijaya Mbkw2, kemudian data 

tersebut danalisis secara kritis dengan menggunakan teori Interaksionisme Simbolik 

George Herbert Mead, sehingga dapat menjawab fokus permasalahan diatas. 

 Dari hasil penelitian ini ditemukan bahwa, (1) proses komunikasi 

interpersonal di Team Yamaha Trijaya Mbkw2 melalui tahap perkenalan kemudian 

dilanjutkan tahap keterlibatan dengan cara sering bertemu maupun dengan 

menggunakan media sosial secara intens dan terus menerus. (2) terdapat hambatan-

hambatan antara  mekanik dan pembalap dalam proses komunikasi interpersonal di 

Team Yamaha Trijaya Mbkw2. 

 Bertitik tolak pada penelitian ini, beberapa saran yang diperkirakan dapat 

dijadikan bahan pertimbangan bagi peningkatan kualitas komunikasi interpersoanal 

mekanik dan pembalap di team Yamaha Trijaya Mbkw2 adalah (1) Agar pertemuan 

di team Yamaha Trijaya Mbkw2 dilakukan secara intens untuk membahas masalah-

masalah yang berhubungan dengan motor atau yang lainnya, agar terjalin komunikasi 

yang baik dan mencapai prestasi yang ingin dicapai dalam team Yamaha Trijaya 

Mbkw2. (2) Selain itu dalam pertemuan tersebut agar menggunakan bahasa atau 

simbol-simbol yang digunakan dalam team tersebut kepada anggota team lainnya 

supaya lebih mempererat komunikasi antar anggota team juga untuk menghindari 

miss communication dalam team Yamaha Trijaya Mbkw2. 
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